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¢ ITDM

Ubatuba, 03 de Marc¢o de 2021

Contratante: Prefeitura de Ubatuba
Secretaria Municipal de Saude
Contrato de Gestdo 11/2020 - Exercicio 2021

Ref.: Prestacdo de Contas Assistencial de Janeiro de 2021

Prezada Senhora,

Em cumprimento ao estabelecido na Lei Municipal n® 274.943/2018, datada de 17 de outubro de 2018
Contrato de Gestdo n° 11/2020, na Clausula Sétima — CONDICOES DE PAGAMENTO, firmado entre a
municipalidade de Ubatuba e esta Instituicdo, com compromisso entre as partes para 0 gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das acdes e servicos de saude na Santa Casa de Misericordia Senhor dos
Passos de Ubatuba, vem respeitosamente encaminhar o Relatério Técnico Assistencial, conforme abaixo
relacionado:

Em cumprimento a clausula de Contrato de Gestao de n° 11/2020, Anexo Il, paragrafo de n°4. Visando o
acompanhamento e avaliacdo do Contrato de Gestdo e cumprimento das atividades estabelecidas para a
CONTRATADA DO ANEXO TECNICO I — Descricdo de Servicos, a mesma devera encaminhar até o dia
30 do més subsequente, a documentacdo informativa das atividades assistenciais realizadas; por meio do
Relatorio Assistencial.

No ensejo, apresentamos 0s nossos protestos de elevada estima e distinta consideracdo, nos colocando a

disposicdo para esclarecimentos, caso sejam necessarios.

Atenciosamente,

Geisiane Angelos

Diretora Administrativa i 1
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1 INTRODUCAO

O Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento da Medicina (ITDM), por meio do Contrato de Gestédo
n° 11/2020, firmado com a Prefeitura Municipal de Ubatuba e a Secretaria Municipal de Saude, a
partir de 01 de fevereiro de 2020, vem por meio deste, apresentar a prestacdo mensal das atividades
desenvolvidas no més de Janeiro de 2021, frente a Gestdo da Santa Casa de Ubatuba.

O Instituto visa o atendimento humanizado, voltado para a prestacao de servigcos com qualidade e
exceléncia, por meio da Educacdo Permanente (anexo A), Trabalho em Equipe, Humanizacgéo e
Relacionamento Interpessoal. De igual importancia, € prioridade do Instituto a execucdo de
atividades que promovam a melhoria da assisténcia ao cliente, para tanto, sdo utilizados
instrumentos de Gestdo que auxiliam no monitoramento dessa qualidade, sendo eles:
Comissdes Hospitalares (anexo B), Indicadores de Acidentes de Trabalho (anexo C) e
Indicadores Operacionais, garantindo assim, a oferta de uma assisténcia eficaz, segura e
humanizada; aléem da implantacdo e implementacdo de protocolos técnicos e assistenciais de
forma continua e processual.

Ademais, sdo desenvolvidas agdes de acolhimento e promocdo de bem-estar aos clientes e
colaboradores através das a¢des de Humanizagéo.

As equipes técnicas, administrativas e assistenciais prestam servico ininterrupto a clientela
assistida, com total dedicagéo e empenho.

Dessa forma, o presente Relatdrio busca apresentar as atividades desenvolvidas no referido més,

tendo seu objetivo na qualidade da assisténcia como fruto dos resultados almejados.

Cristiana Atmeida
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2 IDENTIFICACAO DO HOSPITAL

2.1 CARACTERIZACAO DA INFRAESTRUTURA

Descricao Quantidade Quantidade Leitos
existente SUS
Sala de Cirurgia 03 03 03
Sala de Recuperacdo Pds-anestésica 01 01 04
PPP (Pré-parto / Parto e PGs-parto) 01 01 03
Sala de RN Patolégico 01 01 03
2.2 SERVICO DE APOIO
Descricao Procedéncia
Ambulancia Propria e Municipal
Central de Esterilizacdo de Materiais Propria
Farmécia Prépria
Lavanderia Terceirizada
Nutricdo e Dietética (S.N.D.) Propria
Servico de Sangue e Hemoderivados Propria
S.A.M.E. ou S.P.P. Propria e Terceirizada
Servico de Manutencédo Propria e Terceirizada
Servigo Social Propria
2.3 QUADRO | — LEITOS
CATEGORIA DESCRICAO LEITOS LEITOS
_ ] GERAIS sus
EMERGENCIA CLINICA GERAL - CIRURGIA GERAL 06 06
CLINICA GERAL 15 15
i CLINICA CIRURGICA 04 04
CUIDADOS INTERMEDIARIOS [5|ps 02 02
PSIQUIATRIA 01 01
SAUDE MENTAL 01 01
ALA COVID-19 UTI PROVISORIA COVID -19 10 10
CIRURGICO CLINICA COVID -19 20 20
OBSTETRICO OBSTETRICIA 21 20
PEDIATRICO PEDIATRIA CLINICA 10 10
BERCARIO ENFERMARIA DE CUIDADOS ESPECIAIS NEONATAL 02 02
TOTAL 92 91

* Quadro de Leitos atualizado em Janeiro de 2021. O mesmo pode sofrer alteracfes na sua distribuicéo devido & pandemia.
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2.4 QUADRO Il - EQUIPAMENTOS

RAIO-X ATE 100 MA

RAIO-X de 100 A 500MA
TOMOGRAFO COMPUTADORIZADO
ULTRASSOM DOPLEER 3D
ULTRASSOM CONVENCIONAL 3D
BERCO AQUECIDO

BOMBA DE INFUSAO

EQUIPAMENTOS PARA MANUTENCAO DA DESFIBRILADOR
VIDA EQUIPAMENTO DE FOTOTERAPIA
INCUBADORA

MONITOR DE ECG

MONITOR DE PRESSAO NAO-INVASIVO
REANIMADOR PULMONAR/AMBU
RESPIRADOR/VENTILADOR

AN NN P P T RS F YRR N o] S PN SN RN RN N

DETECTOR FETAL
OXIMETRO
EQUIPAMENTOS POR METODOS ELETROCARDIOGRAFO
GRAFICOS LAPAROSCOPIO/VIDEO
2.5 QUADRO Il - RECURSOS HUMANOS
SETOR ATIVOS AFASTADOS| TOTAL DESCRIQAO
SCIH 1 0 1 1 - ENFERMEIRA
1- GERENTE
ENFERMEIROS 47 1 48 8 - COORDENADORES
39 - ENFERMEIROS
1 - SUPERVISOR
2 - COSTUREIRAS
SERVICOS GERAIS 34 3 37 34 - AUXILIARES DE SERVICOS
GERAIS
1- GERENTE
1 - COORDENADOR
3 - PEDREIROS
MANUTENCAO 8 0 8 1 - MECANICO DE
REFRIGERACAO
1-PINTOR
1-ELETRICISTA
4 - COZINHEIROS
0 - ESTOQUISTA
COZINHA 28 4 32 27 - AUXILIARES DE COZINHA
1- AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS
1 - COORDENADOR DE
PORTARIA 18 0 18 PORTARIA
17 - PORTEIROS
1 - COORDENADOR
DEPQE;-S%I\QIE_NTO 7 0 7 2 - TEC. SEGURANCA DO
TRABALHO
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4 - ASSISTENTES DE D.P

TESOURARIA 1

1 - COORDENADORA DE
FINANCEIRO

FATURAMENTO 5

1 - SUPERVISOR

4 - FATURISTAS

ENFERMEIRA
AUDITORA

1 - ENFERMEIRA AUDITORA

1 - ASSISTENTE DE AUDITORIA

R.H 1

1 - COORDENADOR DE R.H

SECRETARIA DE ALA 4

4 - SECRETARIAS DE ALA

ADMINISTRACAO 7

1 - DIRETORA HOSPITALAR

1 - GERENTE OPERACIONAL

1 - ASSISTENTE OPERACIONAL

1 - COORDENADOR ADM

1 - SECRETARIA JURIDICA

1- ASSISTENTE ADM

1 - CENTRAL DE ATENDIMENTO

CONTABILIDADE 2

1 - GERENTE ADM

1- ASSISTENTE CONTABIL

RECEPCAO 44

45

1 - COORDENADORA

44 - RECEPCIONISTAS

S.PP 1

1- ASSISTENTE
ADMINISTRATIVO

AMBULATORIO 4

4 - RECEPCIONISTAS

FARMACIA 21

21

1 - GERENTE DE FARMACIA
1 - SUPERVISORA DE
FARMACIA

4 - FARMACEUTICOS

15 - AUXILIARES DE FARMACIA

AUX.ITEC. 128
ENFERMAGEM

11

139

139 - AUXILIARES E TECNICOS
ENF.

ASSISTENCIAL 2

2 - FISIOTERAPEUTAS

ASSISTENTE SOCIAL 1

1 - ASSISTENTE SOCIAL

BANCO DE SANGUE 16

16

1 - GERENTE

1 - SUPERVISOR ADM

6 - BIOLOGOS

6 - TEC. PATOLOGIA

1 - AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS

1 - TEC. DE ENFERMAGEM

NUTRICAO 4

2 - NUTRICIONISTAS

2 - TEC. EM NUTRICAO

TI-TEC.
INFORMACAO

1 - COORDENADOR STI

1 - ANALISTA DE SISTEMAS

1- ASSISTENTE SUP.
INFORMACAO

Cristiana Atmeida
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ORTOPEDIA 7 0 7

1 - SUPERVISORA

6 - TEC. IMOBILIZACAO

1- TEC. EM TELEFONIA

2 - AUXILIARES DE PABX

1 - SUPERVISORA DE
COMUNICACAO 2 0 2 COMUNICACAO

1 - AUX. ARTES GRAFICAS

1 - COORDENADOR

15 - TEC. EM RADIOLOGIA

2 - AUXILIARES ADM

1 - RECEPCIONISTA

1 - SUPERVISORA
ALMOXARIFADO 3 0 3 2 - ASSISTENTES DE
ALMOXARIFADO

1 - SUPERVISORA DE COMPRAS
1 - ASSISTENTE DE COMPRAS

P.AB.X 3 0 3

RADIOLOGIA 15 1 16

VISITA ABERTA 2 1 3

COMPRAS 2 0 2
TOTAL 423 22 445

2.6 QUADRO IV - SERVICOS ADICIONAIS

CENTRAL DE ESTERILIZACAO DE
MATERIAIS
LAVANDERIA
NUTRICAO E DIETETICA (S.N.D.)
S.A.M.E (SERVICO DE ARQUIVAMENTO MEDICO E ESTATISTICO)
S.P.P. (SERVICO DE PRONTUARIO DO PACIENTE)
SERVICO DE MANUTENCAO DE
EQUIPAMENTOS
SERVICO SOCIAL
SERVICO DE FARMACIA
SERVICO DE HEMOTERAPIA
SERVICO DE FISIOTERAPIA

10
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3 INDICADORES QUANTITATIVOS

3.1 META MENSAL
O Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento da Medicina (ITDM) apresentara neste, os Indicadores do
periodo MENSAL DE JANEIRO DE 2021, das atividades geridas na Santa Casa de Misericérdia Senhor

dos Passos de Ubatuba.

3.2 RELATORIO DE PRODUCAO

2018 A 2021 wr. Unit wvr. Anual jan/21
ULTRASSOM NORMAL R$ 60,00 | R$ 330.000,00 200 193
ULTRASSOM DOPPLER R$ 180,00| R$ 57.600,00 10 9
RAIO X R$ 18,68 | R$ 164.384,00 300 555
SEM CONTRASTE R$ 263,25| R$ 115.830,00 15 46
TOMOGRAFIA
COM CONTRASTE R$ 300,00| R$ 66.000,00 10 32
GASOMETRIA VENOSA R$ 15,65 | R$ 1.878,00 10 0
CIRURGICO R$ 40,00 | R$ 26.400,00 0 6
AVALIACOES AMBULATORIAIS PEQ. CIRURGIA R$ 40,00 | R$ 17.600,00 0 0
ANESTESIA R$ 40,00 | R$ 17.600,00 0 2
GINECOLOGICA R$ 1.902,09| R$ 152.167,20 0 3
CIRURGIA GERAL R$ 1.883,46| R$ 282.519,00 0 3
CIRURGIAS ELETIVAS
VASCULAR R$ 1451,10| R$ 58.044,00 0 0
ORTOPEDIA R$ 142149 R$ 142.149,00 0 0
CONSULTA DERMATOLOGICA R$ 40,00 | R$ 57.600,00 120 0
PEQUENAS CIRURGIAS R$ 72,45| R$ 23.908,50 0 0
CURATIVO GRAUI R$ 32,40 | R$ 29.808,00 40 63
TOTAL MENSAL R$ 7.76057| R$ 1.543.487,70 r 705 912
11
4 seda INSTITUTO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA
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QUANTIDADE JANEIRO
CIRURGIA GERAL 3
CIRURGIA VASCULAR 0
CIRURGIA GINECOLOGICA 3
CIRURGIA ORTOPEDICA 0
CLINICA UROLOGIA 0

TOTAL 6
VALOR JANEIRO
CIRURGIA GERAL R$ 2.363,91
CIRURGIA VASCULAR R$ -
CIRURGIA GINECOLOGICA R$ 1.612,83
CIRURGIA ORTOPEDICA R$ -
CLINICA UROLOGIA R$ -
TOTAL R$ 3.976,74
QUANTIDADE JANEIRO
CLINICA MEDICA 214
CLINICA CIRURGICA 92
CLINICA OBSTETRICA 107
CLINICA PEDIATRICA 16
CLINICA PSIQUIATRICA 21
TOTAL 450
VALOR JANEIRO

CLINICA MEDICA

R$ 177.017,47

CLINICA CIRURGICA R$ 68.719,18
CLINICA OBSTETRICA R$ 65.151,39
CLINICA PEDIATRICA R$ 7.269,58
CLINICA PSIQUIATRICA R$ 4.296,46

R$ 322.454,08

* Ndo ha contratualizacdo para realizacdo de procedimentos cirargicos eletivos nos

meses de Janeiro e Fevereiro.
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PRONTO-SOCORRO /EXCETO ELETIVAS

QUANTIDADE JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL TOTAL
GRUPO 02 11.201 11.201
GRUPO 03 39.768 39.768
GRUPO 04 288 288

TOTAL 51.257 0 0 0 51.257
VALOR JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL TOTAL
GRUPO 02 R$ 109.674,95 R$ 109.674,95
GRUPO 03 R$ 179.026,83 R$ 179.026,83
GRUPO 04 R$ 4.682,30 R$ 4.682,30
TOTAL R$ 293.384,08| R$ R$ R$ R$ 293.384,08
e GRUPO 02 - LABORATORIO, RADIOLOGIA, ULTRASSOM, TOMOGRAFIA. E.C.G, CARDIOTOCO.
* GRUPO 03 - ATENDIMENTO, TRATAMENT OS, TRANSFUSAO.
* GRUPO 04 - PEQ. CIRURGIAS, DRENAGENS, ANESTESIA.

PROCEDIMENTOS DE ASSISTENCIA AMBULATORIAL

ELETIVA
PROCEDIMENTOS JANEIRO

Consultas Dermatologicas 0]
Consultas de Anestesia 2
Consulta de Avaliacao Cirurgicas 6
Procedimentos de Pequenas Cirurgias 0]
Consultas de Avaliacao Pequenas Cirurgias 0]
Curativo Grau 1l 63
Radiologia 555
Ultrassonografia 193
Ultrassonografia Doppler 9
Tomografia sem contraste 46
Tomografia com contraste 32
Laboratorio 0]
Eletrocardiograma 0]

TOTAL GERAL 906

13
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PRONTO-SOCORRO

PROCEDINMENTOS

Janeiro

Consultas de Profissionais de Niwvel Superior 9802
Consulta Medica em Atencao Especializada 565
Atendimento de Urgéncia C/ Observacao ate 24 hr. 2968
Atendimento de Urgéncia em Atencao Especializada 6574
Atendimento Medico em Unidade de Pronto
Atendimento ©
Atendimento Ortopedico c/ Imobilizacdo Provisoria 22
Acolhimento com Classificacdo de Risco 9029
Administracao de Medicamentos na Atencao Esp. 1981
Afericao de Pressao Arterial 8778
Cateterismo Vesical de Demora 3
Cateterismo Vesical de Alivio 7
Enema 9
Sondagem Gastrica 7
Lavagem gastrica (@]
Exames Laboratoriais 6605
Exames de Raio X 3372
Exames de Tomografia 415
Exames de Ultrassonografia 260
Eletrocardiograma 222
Tococardiograma 155
Gasometria 52
Peq. Cirurgias 131
Hemoterapia 2
Retirada de Pontos O
Inalacao (o]
Curativo Grau | 115
Curativo Grau Il 63
Atendimento fisioterapeutico o]
Cateterismo de uretra (o]
Glicemia capilar 120
TOTAL GERAL 51.257

PROCEDIMENTOS PARTICULAR/CONVENIOS

Janeiro

Atendimento Particular (PS) 17
Atendimento de Conwvenios (PS) 1047
TOTAL GERAL 1.064

CrisTiana Almeida
Gestdo Qualidade
ITDM
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INTERNACOES
INTERNACAO - SUS Janeiro
Clinica Médica 214
Clinica Cirdrgica o2
Clinica Obstétrica 107
Clinica Pediatrica 16
Clinica Psiquiatrica 21
Exames de Tomografia 235
Exames de Ultrassonografia 78
Exames de Hemoterapia 105
Exames de Laboratoriais 7237
Exames de Fisioterapia 154
Exames de Raio X 369
TOTAL GERAL 8.628
INTERNACOES - PARTICULAR / CONVENIOS Janeiro
Internacgcao Particular 2
Internacao de Conwvenios 25
TOTAL GERAL 27

RELATORIO DE CONSULTAS ELETIVAS E PEQUENAS CIRURGIAS
COMPETENCIA - JANEIRO DE 2021

CONSULTAS ELETIVAS QTD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
DR. LUCAS MARANGONI 0 R$ 40,00] R$ -
DR. JUAN 0 R$ 40,00] R$ -
DR. HUM BERTO 0 R$ 40,00] R$ -
DRA. PATRICIA 0 R$ 40,00 R$ -
DR. HELIO 0 R$ 40,00] R$ -
DR. JUSCELINO 0 R$ 40,00] R$ -
DR. PASCHOAL 0 R$ 40,00] R$ -
DR. THEOFILO 0 R$ 40,00] R$ -
TOTAL 0 R$ 320,00| R$ =
PEQUENAS CIRURGIAS ELETIVAS QTD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
DR THEOFILO REAES 0 R$ 7245] R$ -
TOTAL 0 R$ 72,45| R$ =
15
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4 GESTAO HOSPITALAR / INDICADORES QUALITATIVOS

4.1 OUVIDORIA

Valorizando o atendimento ao cliente como fungdo prioritéria e de extrema relevancia dentro do Servico
de Humanizagéo da Santa Casa de Ubatuba, o setor recebe os elogios, as sugestdes de melhorias e as
reclamacdes, realizando posteriormente, a devolutiva ao cliente.

Seréa apresentado neste, as atividades desenvolvidas pelo setor no més de Janeiro de 2021.

A Quvidoria utiliza a Pesquisa de Satisfacdo do Cliente como um dos instrumentos na busca por
respostas as questdes relacionadas ao atendimento do publico em geral, seja nos servigos de urgéncia e
emergéncia, no ambulatdrio ou no setor de internamento. O trabalho é desenvolvido pela colaboradora

Rosemeire de Carvalho, sob a Supervisdo da Direcdo Geral da Unidade.
Avaliacéo da Satisfa¢ao do Cliente

No més de Janeiro, a pesquisa teve a participacdo de uma amostra de 100 clientes que utilizaram o

servigo de pronto-socorro, ambulatério e internamento. Os entrevistados responderam ao questionario

abaixo:
Pronto-Socorro / Ambulatério Otimo Bom Regular Ruim | TOTAL
Como avalia o atendimento da
3 12 33 05 50
recepcao?
Como classifica o atendimento da
_ 13 32 05 50
equipe de enfermagem?
Sobre o atendimento médico, qual sua
9 18 28 04 50
avaliacéo?
Como avalia a higienizacéo geral do
_ 10 26 14 50
hospital?
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Como avalia o atendimento dos

09 38 03 50
porteiros?
Recepcao - Pronto-Socorro/Ambulatério
35 33
30
25
20
15
12
10
5
5
0 -
Otimo Bom Regular Ruim
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Enfermagem - Pronto-Socorro /Ambulatorio

» 32
30
25
20
15
10
5
5 I
0
Otimo Bom Regular Ruim
Meédicos - Pronto-Socorro Ambulatério
30 28
25
20
15
10
5 4
0 -
Otimo Bom Regular Ruim
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Higienizacdo - Pronto-Socorro / Ambulatorio

26
14
10
Otimo Bom Regular Ruim
Portaria - Pronto-Socorro / Ambulatério
38
9
3
Otimo Bom Regular Ruim
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Internamento Otimo Bom Regular Ruim | TOTAL
Como avalia o atendimento da recepcéo? 11 31 08 50
Como classifica o atendimento da equipe
de enfermagem? 12 36 02 50
Sobr_e o~atend|mento médico, qual sua 18 30 02 50
avaliacdo?
Comp avalia a higienizagéo geral do 17 26 07 50
hospital?
Como avalia o atendimento dos porteiros? 14 34 02 50
Com_o E-J.Vaha a alimentacdo oferecida pela 11 35 04 50
Nutricao?

Recepcdo - Internamento

35
31

30
25
20
15

11
10

Otimo Bom

Cristiana Almeida
Gestdo Qualidade
ITDM

Regular Ruim
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Enfermagem - Internamento

40
36
35
30
25
20
15
10
> 2
0 [
Otimo Bom Regular Ruim
Médicos - Internamento
35
30
30
25
20
15
10
> 2
0 I
Otimo Bom Regular Ruim
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Higienizagdo - Internamento

26
7
Otimo Bom Regular Ruim
Portaria - Internamento
34
2
[
Otimo Bom Regular Ruim
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Refeicgdes - Internamento

40
35

35
30
25
20
15
10

5 4

: ]

Otimo Bom Regular Ruim

Os percentuais acima sao referentes & amostra coletada, para fins de diagnosticar a satisfacdo do usuério
nos setores de urgéncia/emergéncia, ambulatério e internamento, através da pesquisa. Todas as
consideracdes negativas sdo atentamente observadas e assimiladas positivamente pelas Equipes. Apos
analise, é dada devolutiva ao cliente, buscando constantemente alcangar o objetivo maior, enquanto
profissionais e seres humanos: A exceléncia nos servicos ofertados. Segue também em anexo uma amostra
dos elogios apresentados pelos usuérios a Ouvidoria, referente aos atendimentos prestados pela Instituicao

em Janeiro de 2021 (anexo D).

Prazo e tipos de resposta

Ouvidoria cadastrada ====s) encaminhar para o setor responsavel.
Gerente responsavel pelo setor / liderancas === até 05 dias para analisar e responder.
Resposta conclusiva === até 30 dias para encaminhar carta por e-mail ou impressa.
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Avaliacdo Geral do Hospital

10%

63%
m Otimo Bom m Regular m Ruim

As ouvidorias podem ser cadastradas através do site: http://www.santacasaubatuba.org.br (link

Ouvidoria) que € um canal aberto entre o cliente e a Santa Casa para envio de reclamacdes, sugestoes,
elogios e informacdes referentes aos servicos prestados pela Instituicdo ou através do seguinte e-mail:
ouvidoria@santacasaubatuba.org.br.

O servico da Ouvidoria também possui atendimento presencial, segunda a sexta-feira, das 8h as 17h,
diretamente no setor ou através do preenchimento do formulario da Pesquisa de Satisfacdo do Cliente
nos postos de coleta. As respostas sdo encaminhadas por e-mail ou impressas (via Correios). A
Ouvidoria também realiza atendimento por telefone, segue contato: (12) 3834-3289. Devido a
pandemia pelo novo coronavirus, continuamos com os atendimentos direcionados em sua maioria por
este canal (telefone). A Ouvidoria entra em contato com uma amostra dos pacientes apos a alta

hospitalar, para captar o feedback dos mesmos quanto aos servicos ofertados.
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4.2 NUCLEO DE INTERNAMENTO E REGULACAO (NIR)

O Nucleo de Internamento e Regulacéo (NIR) é a fusdo dos setores Central de vagas e Internagdo. Tem
por objetivo o monitoramento do paciente desde sua inclusdo nos registros de internacdo, durante toda
sua estadia na Unidade até a Alta Hospitalar. Seu funcionamento abrange as 24hrs, pois conta com
colaboradores administrativos em regime de escala 12x36. Sua localizacdo atual é estratégica, pois esta
localizado na regido central do Pronto-Socorro (PS), acessivel aos setores que primeiro acolhem o
paciente, atendendo de forma plena as necessidades da Instituicdo e promovendo a melhoria da
prestacao de servi¢cos. Segue em anexo, relatério mensal dos Indicadores de Transferéncia no més de
Janeiro de 2021 (anexo E).

4.3 HUMANIZACAO HOSPITALAR

As atividades de Humanizacdo Hospitalar, no més de Janeiro de 2021, continuaram sendo
desenvolvidas com foco em Cuidar de Quem Cuida como acéo primaria no Cuidado ao paciente,

dentre as atividades, destacaram-se:

- Janeiro Branco: Atencgao para a Saude Mental

O Janeiro Branco é uma campanha brasileira que busca chamar a atencéo para o tema da satde mental
na vida das pessoas. O primeiro més do ano foi escolhido a fim de aproveitar esse momento de reflexao
e de planejamento atrelado a simbologia de recomeco, quando as pessoas estdo mais focadas em
resolucdes e na criacdo de metas.

O principal objetivo da campanha Janeiro Branco é discutir a relevancia da satde mental e do cuidado
com as emogdes, estimulando a compreensdo de que a falta de atencdo com a satde mental influencia
0 aparecimento de outros males fisicos e psicoldgicos.

A Santa Casa de Ubatuba incentiva e apoia a campanha do Janeiro Branco pois acredita que cuidar

das emocdes é essencial para uma vida plena, equilibrada, feliz e cheia de conquistas.
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Nao deixe o cuidado com a Saude
Mental passar em branco!

INSTITUTO DE TECKOLOGIA
EDESENVOLVIMENTO ¥ MEDICINA

Santa (asa
de Ubatuba
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- 20 de Janeiro: Dia do Farmacéutico

A equipe da Farmécia da Santa Casa de Ubatuba recebeu uma grande homenagem pelo Dia do
Farmacéutico, com direito a cartaz, cartdo e um bombom para cada colaborador.

Todo 0 nosso reconhecimento a essa importante equipe, que desempenha fungdo essencial no
atendimento oferecido aos pacientes.

A receita para data € Amor, Respeito e Gratiddo. Parabéns a todos os Farmacéuticos!

N A NS

Bicide Farmmacelilice

<l
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- Parabéns aos Aniversariantes de Janeiro

Iniciamos mais um ano e com ele a chance de celebrarmos a vida e a satde dos nossos colaboradores
que aniversariam no més de janeiro. Por isso, escolhemos a quinta-feira, dia 28, para presentear a todos
com um delicioso bolo de sobremesa e desejar aos aniversariantes um novo ciclo de alegrias, sucesso
e, principalmente, saude, paz e amor.
Uma singela homenagem, preparada com muita dedicacdo e carinho pela equipe de Nutricdo da Santa
Casa, gerida pela Empresa Bella Aldeia, para que todos sintam-se abragados e estimados pelas equipes
do Hospital. Parabéns!

HOMENAGEM AOS ANIVERSARIANTES DO MES DE JANEIRO

v 0 05

/4 ) Santa (asa
~~ de Ubatuba ]

“O cuidado ao colaborador é a base para uma Assisténcia de Qualidade”
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- Doagéo

A Santa Casa agradece a doacao da senhora Regina Freitas, que em parceria com algumas amigas e
com o grupo de voluntarios “Trabalho por Amor”, viabilizou a doacdo de cenoura, repolho, pepino,

macd, maméao e macarrdo ao Hospital. Que esse lindo gesto de solidariedade seja revertido em muita
salde para todos que participaram dessa ag&o.

Agradecimento tﬁ Santa Cas3

Regina Freitas e grupo de
voluntarios “Trabalho por Amor”
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4.4 COMBATE A COVID - 19

- Técnica de enfermagem da Santa Casa € a primeira a ser vacinada contra a Covid-19 em Ubatuba

Quinta-feira, 21 de janeiro, foi dia de comemoracao para os moradores de Ubatuba com a aplicacédo da
primeira dose da vacina contra a Covid-19 nos colaboradores da Santa Casa, que desde o inicio da
pandemia estdo na linha de frente do combate a doenca.

A primeira dose da CoronaVac foi aplicada na tarde de hoje na técnica de enfermagem, Terezinha
Araljo, de 56 anos, moradora do bairro da Lagoinha, e que hé cinco anos atua no Hospital. “E uma
alegria muito grande poder participar desse momento histérico e ter a esperanca de que em breve
poderemos nos abragar. E a cura chegando e trazendo a felicidade. Fora Covid!”, alegrou-se dona
Terezinha, que na data de hoje além de ser a primeira a se vacinar, também esta emocionada pelo
nascimento do primeiro neto, em uma comemoragdo dupla. A cerimdnia contou com a participagdo
da prefeita Flavia Pascoal que destacou ser este um momento de esperanca. Também estiveram
presentes a diretora administrativa da Santa Casa, Geisiane Angelos (do ITDM), o superintendente

/A orimeira a ser vacinada (&mou
Femando da Cruz, a [ele]aligeReN@e)VileRIPA=Iagll®lele](8]ole @ s 6=
«—» de Ubatuba

gerente de enfermagem
Cintia Cristina da Silva
e demais colaboradores
da Santa Casa e da

Secretaria de Saude.
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- A vacinagdo avanga....

Ubatuba recebeu 840 doses da vacina que promete prevenir contra a Covid-19 e as primeiras doses
comecaram a ser aplicadas na quinta-feira, 21 de janeiro, conforme ja citado, nos colaboradores da
Santa Casa e demais profissionais da saide do municipio.

O momento tdo aguardado por toda populacédo foi emocionante e de muita expectativa.

“Esse é um momento historico para todos nos e uma grande vitoria para os profissionais da saude
que tanto vem se dedicando para atender a populacdo. Nosso desejo € que todos possam receber
rapidamente a vacina e caminharmos assim para o fim dessa grande pandemia, que com certeza
deixara grandes li¢oes para o mundo. Essa é a dose da esperanc¢a”, ressaltou Cintia Cristina da Silva,
gerente de enfermagem da Santa Casa.

A vacina ndo é obrigatoria aos colaboradores e precisa ser aplicada a segunda dose apés 21 dias.
“Mesmo ndo sendo obrigatoria, destacamos a importancia da vacina na preveng¢do da Covid-19.
Todos terdo direito a vacinacdo na Santa Casa, mas ressaltamos que gestantes, lactantes, puérperas
e pessoas imunossuprimidas e em tratamento oncolégico precisam de prescricdo medica para tomar
a vacina. Os colaboradores que recentemente testaram positivo para a Covid-19 precisam aguardar
0 prazo de 30 dias ap6s 0s sintomas para se vacinarem também”, explicou a enfermeira Ilka Quinto
Neris, responsavel pelo SCIH — Setor de Controle de Infecgdo Hospitalar do Hospital.

De acordo com a prefeita Flavia Pascoal, a primeira fase da vacinacao inclui ainda funcionarios do
posto de coleta para exames e dos prontos atendimentos na Cicero Gomes e na Maranduba, indigenas
das aldeias, idosos do Lar Vicentino, pessoas com deficiéncia vivendo em residéncias inclusivas e
também trabalhadores dos cemitérios.

Segue em anexo a Prestacdo Mensal COVID-19 (anexo F).

A<
cov\eu:\g
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4.5 NOVA USINA DE OXIGENIO E INSTALADA NA SANTA CASA

Os maquinérios da nova usina de oxigénio da Santa Casa de Ubatuba foram instalados no més de
janeiro e ja estdo em pleno funcionamento. A nova usina amplia a autonomia do Hospital, gera
economia e garantia de estoque de oxigénio e ar comprimido medicinal.

A Santa Casa ja possuia uma usina de porte menor, e que agora teve a sua capacidade ampliada. A
nova estrutura funciona de forma automatica, precisando apenas de mao de obra para o enchimento
dos cilindros e para a manutengdo preventiva das maquinas.

Por conta da pandemia, a Santa Casa registrou aumento no uso de oxigénio e demais gases medicinais.
A nova usina contribuira para que o abastecimento seja garantido.

Neste primeiro momento, as maquinas foram alugadas, mas com possibilidade de compra no decorrer
do contrato. Com a instalacdo da usina, a Santa Casa se torna autossuficiente, com garantia de gases

de qualidade e economia para o Hospital, que ndo precisa mais adquirir produtos de outras empresas.

Nova usina de oxigénio é
instalada na Santa Casa
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4.6 RELATORIO DA UNIDADE DE ALIMENTAGCAO E NUTRICAO (UAN)

A Unidade da Alimentacdo e Nutricdo (UAN) sob a Supervisdo da nutricionista Priscila
Fernandes de Jesus, Responsavel Técnica contratada pela Empresa que administra o setor, a
Bella Aldeia, realizou no més de Janeiro, agdes com o intuito de oferecer maior qualidade no

servico de alimentacdo. Seguem as principais:

e Alimentacéo equilibrada para colaboradores e pacientes de forma a manter um estado nutricional
adequado;

e Oferta de salada para colaboradores, de forma a trazer para as principais refeicoes fontes de
vitaminas e minerais;

e Comemoragdo dos aniversariantes do més como forma de humanizacdo aos colaboradores,
trazendo a eles um diferencial na rotina de trabalho, como forma de valorizacdo dos mesmos
(apresentado neste, no Item 4.3, referente a Humanizacdo Hospitalar);

e Aumento no consumo de refei¢des, em funcéo da flexibilizacdo do acesso dos acompanhantes no
setor da maternidade.

e Devido as obras que estdo ocorrendo na Santa Casa, houve aumento na quantidade de comensais
(colaboradores) no més de janeiro, logo, um aumento no quantitativo das refeigoes.

e Houve aumento na demanda de pacientes (pacientes COVID).

e Houve aumento na demanda de colaboradores por conta das contratagdes do Projeto Verao.
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PAINEL DE SATISFAQAO
Janeiro/2021
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Podemos analisar que no més de janeiro de 2021, durante o almogo, 859 colaboradores atribuiram
nota no painel de satisfacdo, sendo 968 6timos, 89 bons e 8 ruins. No jantar tivemos 603

colaboradores que atribuiram nota, sendo 528 6timos, 70 bons e 5 ruins.
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CONTROLE DE REFEICOES
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4.7 RELATORIO OPERACIONAL

4.7.1 Prestacao de Contas Empresas Terceirizadas — Manutengao

Referente ao servigo prestado no més de Janeiro do ano de 2021 pelas Empresas Terceirizadas de
Manutencgdes Preventivas, considera-se que por ser um servico de extrema relevancia para uma
Unidade Hospitalar, a Instituicdo manteve a parceria da prestagéo de servigos das empresas: Univale
Comércio e Assisténcia Técnica de Equipamento Hospitalar — que realiza as manutencdes
preventivas e corretivas da autoclave —e Villarta Elevadores que realiza as manutengdes preventivas
e corretivas do elevador. Sdo empresas que proporcionam o gerenciamento dos equipamentos, a
preservacao e o controle do bom funcionamento dos mesmos. Pode-se observar que este servico €
cooperado pelos funcionarios desta Instituicdo que acompanham todas as visitas, orcamentos e

servicos aprovados.

Prestacdo de Servicos: Todo més temos as escalas das visitas técnicas para as manutencdes
preventivas e corretivas. Ambos 0s servicos geram relatérios que sd@o emitidos pelas empresas:

Univale e Villarta Elevadores, descrevendo as a¢des efetuadas nessas maquinas.

- Anexo G — Relatério da Visita Técnica da Univale

- Anexo H - Relatério da Visita Técnica da Villarta
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Fotos de manutencéo preventiva da Univale na autoclave do C.M.E - 28/01/2021

Compra de Pecas e Equipamentos: As empresas realizam as manutencdes preventivas e corretivas,
conforme relatado, porém, em toda troca de peca sdo gerados orcamentos e o custo fica sobre a

responsabilidade do ITDM. Isto é importante para reduzir os custos buscando melhores precos.

4.7.2 Relatorio da Engenharia Clinica

Prestacdo de Servigcos: Todo més temos metas de manutengOes corretivas e preventivas de
equipamentos que é estabelecida em um planejamento anual, mas que pode ser alterado de acordo com

a necessidade atual. Todos 0s servicos geram relatorios que sdo emitidos pela GrupoMedic explicando

as acoes efetuadas nessas maquinas. Seguem 0s anexos do més:

- Anexo | — Relatério Mensal das Atividades do Engenheiro Clinico
- Anexo J — Formularios dos Atendimentos Técnicos da Engenharia Clinica

- Anexo K — Cronograma de Manutencao Preventiva dos Equipamentos Medico-hospitalares
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4.7.3 Relatdrio do Setor de Higienizagdo

Prestacdo de Servigos: Todas as limpezas terminais programadas e as limpezas recorrentes foram
realizadas, neste més, seguindo critérios de limpeza estabelecidos pelo SCIH e de acordo com a divisdo
de setor com 01 colaborador para cada setor. Desta forma, dividiu-se os setores em: CENTRO
CIRURGICO, CLINICA MEDICA, PRONTO-SOCORRO, CLINICA INTERMEDIARIA,
PEDIATRIA, MATERNIDADE e AREA EXTERNA. Seguem as imagens das terminais realizadas
nos setores.
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Escalas de Inspecdo: Para o total cumprimento dos servicos de LIMPEZA, a documentacdo das
atividades e a melhor comunicacao entre os colaboradores do setor, referentes a divisao de tarefas
e locais onde serdo realizados tais servicos, todo més é feito um cronograma de terminal e é
verificado diariamente se 0s mesmos estdo sendo cumpridos em relacdo as metas diarias

estabelecidas.
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Segue foto da escala de terminal do Pronto-Socorro
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No més de janeiro foi observado uma demanda maior de servico, devido ao alto fluxo de pacientes em
todo o Hospital, em funcdo da alta temporada somado a pandemia pela Covid-19. O nimero de
terminais ndo programadas cresceu proporcionalmente, pois a cada suspeita de contaminacdo pelo

virus em areas limpas se fazia necessario esterilizagdo total do ambiente.

4.7.4 Relatdrio do Setor de Manutencéo

Prestacdo de Servicos: A prestacdo dos servi¢cos do Setor de Manutencdo alterna em manutencdes
corretivas e manutengdes preventivas prediais, de equipamentos e de patrimonio. As solucdes dos
servicos nas intercorréncias urgentes (corretivas) acontecem ap6s 0 acionamento da equipe, seja
pessoalmente ou por telefone do setor. Todas as intercorréncias sdo registradas e posteriormente

arquivadas no setor. Seguem algumas imagens das intercorréncias urgentes:
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Manutencdes Corretivas

Mudanca da porta de isolamento da Area Covid - 08/01/2021
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Manutencao do ar-condicionado do Centro Cirurgico — 20/01/2021

Instalacéo de ventilador de parede no posto de enfermagem do convénio / particular — 22/01/2021
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As manutencdes preventivas predial, de equipamentos e de patrimonio sdo baseadas em visita in loco
nos setores, verificando as demandas e as planilhas que sdo organizadas para realizagdo diéria, semanal,
quinzenal, mensal e trimestral. Em anexo, Cronograma de Limpeza das Calhas, Exaustor e Caixa de
Gordura (anexo L), Cronograma de Limpeza Semanal dos Aparelhos de Ar-condicionado (anexo M),
Cronograma de Manutencdo e Conferéncia Preventiva Portdes e Mesas Cirlrgicas (anexo N) e o
Cronograma de Manutencdo Preventiva dos Rodizios dos Carrinhos Funcionais, Macas e Cadeiras de
rodas (anexo O). Todas as planilhas s&o organizadas pela Geréncia Operacional para 0 més corrente e
sdo realizadas pelos colaboradores da Manutencdo com a conferéncia dos lideres e gerente. Seguem

algumas fotos das manutencges predial e de equipamentos:

Manutengdes preventivas

Manutencéo preventlva do portdo da Portaria 3 — 04/01/2021
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Limpeza preventiva do ar-condicionado da Triagem — 12/01/2021
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Manutencao preventiva dos rodizios das macas da Maternidade - 29/01/2021

Aquisi¢do de Ferramentas e Insumos: Foram adquiridas no més de janeiro, ferramentas e materiais
para realizagdo das manutengdes, bem como a compra de insumos para a solucéo das intercorréncias
apresentadas na Instituicdo, mantendo assim as condicGes prediais para o funcionamento correto de
cada setor. Segue a relacéo e a foto dos insumos adquiridos:

01 - Gés refrigerante R22 de 13,60 kg
01 - Gas refrigerante R410A de 11,34 kg
01 - Refil gas mapp

01 - Sensor degelo universal

01 - Sensor de temperatura universal
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Pode-se destacar no més de janeiro a mudanca da Usina de Gases Medicinais e do enchedor de
cilindro, que foram alugados, e sua instalagdo concluida no primeiro més do ano; trazendo autonomia
e seguranga para a Unidade com equipamentos novos que permitem abastecer todo o Hospital com
gases de qualidade.

Conclui-se que a instalacdo deste equipamento se constitui uma importante conquista para a Santa
Casa de Ubatuba, visto que no cenario atual, contemplamos a realidade da falta de oxigénio em alguns
estados brasileiros. Diante disso, é possivel destacar a relevancia deste fato.

@: AIED it sty

AR COMPRIN
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CILINDROS !
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4.7.5 Indicadores Operacionais

Indicador Consumo de InerEia Elatrica Unidade zaNTaCaAsa DE UBATUER
Volume consumido de KV de a-nargia sletrica

EnergiaEletrica Jan Fer Mar Abr Mai Jun Jul Ao Set Out Nov Dez Meadia

Energia Elétrica

Tam Fev Mr Aw MMa Jm T Age S5et O Now Der

f/_ Analize Critica _\

Foi identificado uma leve queda no consumo, devido apdes citadas nos tens abanxo.
Propostas

Continunarames buscando uma seconormia efetiva no consumo do recurso disponivel por

meio da conscientizagio dos colaboradores e gparenciameanto de equipamentos mais

sustentavels a fim de continuar dmmumds o consumo.

Acie: de Acompanhamento
Acompanhamos o5 medideorss diariaments para ver ze ha alguma alteracdo brusca e
\T_.-'E:riﬁn:am-ne. of equipamentos de grande consuwmo, COMOo MAgUINATIo: & COMPIessoTes. j

49
5 Ao INSTITUTO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA
C ana ‘ﬂ[m‘euﬁl Rua. Conceigao n® 135-Centro - Ubatuba/S&o Paulo, CEP 11680-000 Fone: +55 (12) 38343230
Gestdo Qualidade CNPJ/MF N° 26,747 453/0001-70 | www.itdm.org.br

ITDM



ITDM

Indicador Consumo de z’lgua eE sgoto Unidade SANTA CASA DE UBATUEA

Utilizacdo de agua e esgoto

Agua e Esgoto Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Ount Nov Dez Média
n? 1075 1075

Agua e Esgoto

1075

Jan Fev Mar Abr M Jun Jul Ago Set Chut Nov Dez

(_ Anilise Critica -\

Procurou-se aracionalizacio do uso da dgua através de escalas, evitando o consumo
desnecessario.

Propostas
Acompanhar o consumo mensal de metros cubicos de dgua conswmidos, buscando sempre a
conscientizacdo da economia do recurso oferecido.

Acdesde Acompanhamento
Acompanhamento dos Indicadores.

. J
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Indicador Consumo Telefonia Unidade SANTA CASA DE UBATUBA

Consumo de telefonia

Jun Jul Ago Set OQuifNov Dez Total

Telefonia Jan Fevr Mar Abr Mai

42184

Telefonia 4218
0 000 000 0 0 0 0 42184

Consumo de Telefonia
421844

Jan Fev Mar Abr Mai Jm Jul  Ago Set Ouwt  Nov

[ Anilise Critica \'
Observamos uma significativa baixa no valor pago, devide ao uso maior de mensagens por e-mail.

Propostas
Acompanhar o consume telefénico projetando uma economia nas proximas faturas. Priorizar as
ligacdes para emergéncia, descartanto o uso para telefonia de celulares.

Acbes de Acompanhamento
szu: ompanhamento dos Indicadores. Y.

51

5 e INSTITUTO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA
C uana ‘ﬂ[mu{a’ Rua. Conceigdo n° 135-Centro - Ubatuba/Sao Paulo, CEP 11680-000 Fone: +55 (12) 38343230

Gestdo Qualidade CNPJ/MF N° 26,747 453/0001-70 | www.itdm.org.br
ITDM



GITDM

Unidade SOAMNTA CASA DE LUBATLUBEA
Indicador E( de Roupa Lavada

Chrantidade ds rovpa lavads nas vnidades pela lavandaria contratada

Lavanderia Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez  Total
Kr Pormés 0560 9 559

Kg. de Roupa Lavada

9.569

Tan Fev Mar A Mam Im Tul Ago et Ot Hov  Des

BHg Por el
rgn Ll 1
Analise Critica
Sdo utilizadas ferramentas adminsstrativas, como planilhas de controle logistico do
enxoval, para reduzir o consumo e diminuir o valor a ser pago.
.
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5 RELACAO DE FUNCIONARIOS DA SANTA DE CASA DE UBATUBA - JANEIRO 2021

CRACHA NOME CARGO

3238 ABHAY CHARAN GONZALEZ GRANA TECNICO EM RADIOLOGIA
3289 ADELIA CALIXTO DE MORAIS RECEPCIONISTA

794 ADELINA FERNANDES TECNICO DE ENFERMAGEM
2473 ADILIO BAPTISTA DE FARIA NETO TECNICO DE ENFERMAGEM
1250 ADILSON DA SILVA SOUZA COORDENADOR STI

3262 ADILSON FERNANDO DE SOUSA ASSIST DE DEPTO PESSOAL NIVEL 1
3303 ADILSON ROCHA DE SOUZA COZINHEIRO

1969 ADRIANA FRADE TECNICO NUTRICAOE DIETETICA
2991 ADRIANA MARA DA SILVA ASSITENTE DE COMPRAS
2698 ADRIANA ROSA NOVAES AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2826 ADRIANO DA SILVA MOURA AUXILIAR DE FARMACIA
2809 ALDICEIA PEREIRA RODRIGUES AUXILIAR DE FARMACIA
3082 ﬁhggﬂﬁ APARECIDA GOMES DE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
3105 ALDIRENE CLAUDIA DO PRADO TECNICO DE ENFERMAGEM
3275 ALESSANDRA MARIA LEMOS DE MELLO AUXILIAR DE ENFERMAGEM
3117 ALESSANDRO SANTOS DE SOUZA BIOLOGO Il

1993 ALEXANDRE AUGUSTO DOS SANTOS PORTEIRO

3121 ALEXANDRE DE ANDRADE TAVARES RECEPCIONISTA

1801 ALEXANDRE DE MOURA PORTEIRO

2578 ALINE SOUZA SENA RECEPCIONISTA

3053 ALLINE NUNES LEITE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2248 AMANDA MARA DA SILVA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2373 ANA CAROLINA DE CASTRO P. NICOLAU TECNICO DE ENFERMAGEM
2252 ANA CLAUDIA GOMES DE ALCANTARA TECNICO DE ENFERMAGEM
3313 ANA CLAUDIA JESUS SANTOS AUXILIAR DE COZINHA
3233 ANA CLAUDIA NORONHA REBELO AUXILIAR DE COZINHA
3029 ANA GABRIELA HONORATO PASSOS AUXILIAR DE FARMACIA
2084 ANA PAULA DE ABREU TECNICO DE ENFERMAGEM
2587 ANA PAULA DE SOUZA COSTA OLIVEIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
2883 ANA PAULA DOS SANTOS SILVA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2241 ?I’\L'CKAULA FERNANDES DE ALMEIDA SUPERVISORA DE AMBULATORIO
2755 ANA PAULA OTILIA DE OLIVEIRA ENFERMEIRO COORDENADOR
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1330 ANA PAULA VIEIRA MACHADO TECNICO DE ENFERMAGEM
2659 ANA TERCIA FERREIRA TARDIVO ROCHA ENFERMEIRA

1972 ANDRE LUIZ DOS SANTOS ASSISTENTE ALMOXARIFADO
1308 ANDRE RODRIGUES DE SOUZA TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA
3286 ANDREA DE JESUS CARVALHO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2832 ANDREA DE SOUZA CARVALHO RECEPCIONISTA

3109 ANDREIA DE LACERDA SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM
3039 ANDRESSA MARTINS MOREIRA AUXILIAR DE FARMACIA
3098 ANGELA MARIA DOS SANTOS JARDIM TECNICO DE ENFERMAGEM
1677 ANGELA MARIA PEDROSO CENTRAL DE ATENIDMENTO MEDICO
2907 ANGELICA DOS SANTOS SECRETARIA

18 ANITA DOS SANTOS AUXILIAR DE GESTAO

2273 ANTONIO CARLOS SANTOS NOVAES PORTEIRO

582 ANTONIO MARCOS DO PRADO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
897 ANTONIO MARCOS RAMOS PEREIRA MECANICO DE REFRIGERACAO
2284 APARECIDA MARIA DOS SANTOS AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
3257 ARLINDO MIGUEL BARBOSA JUNIOR COORD RECEPCAO

2078 QSEY)QI%ISESMOREIRA DORNELAS COORDENADOR FINANCEIRO
1382 AUDREY MARQUES DOS SANTOS ENFERMEIRA

2151 AZINETE ALVES DO NASCIMENTO TECNICO DE ENFERMAGEM
3274 BARBARA EDUARDA DA SILVA MOREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2330 BARBARA GALRAO DE FRANCA TECNICO DE ENFERMAGEM
3060 BEATRIZ ALVES AUXILIAR DE COZINHA
3073 BELKIS IVANETE LOPES MACIEL FARMACEUTICA

439 BENEDITA MARIA DA SILVA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
3189 (B)EK/I\IIE'?R[,)AA SILVA DE ALMEIDA TECNICO DE ENFERMAGEM
2857 BRUNA GONCALVES CARDOSO MARTINS TECNICO EM RADIOLOGIA
2941 BRUNO DA SILVA TEIXEIRA ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
2154 CACILDA ALVES DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
2590 CAMILA CASTILHO PASCHOAL ENFERMEIRA

2490 CAMILA DE OLIVEIRA DIAS ENFERMEIRA

2080 CARLOS ALBERTO DA NOBREGA PORTEIRO

3258 CARLOS DIMAS MEIRELLES DA ROCHA TECNICO DE ENFERMAGEM
2491 CAROL STEFANI LIMA VILELA ENFERMEIRA OBSTETRICA
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CAROLINI ESTAFAEL DE OLIVEIRA

3247 i ENFERMEIRA

2802 CELIA DE OLIVEIRA TEIXEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2122 (S:AEI';]ST%SEDUARDO &7 CILIANO DOS TECNICO EM RADIOLOGIA
1087 CIBELE NOBREGA DA CRUZ TECNICO DE ENFERMAGEM
3000 CINTIA CRISTINA DA SILVA SANTOS ENFERMEIRA

2878 CINTIA MARIA ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM
" gégg?ggéglz ANTONIA FERNANDES ENFERMEIRA

2386 CLAUDIA ANTUNES DE SA TECNICO DE ENFERMAGEM
1639 CLAUDIA GOMES DE SOUZA SUPERVISORA DE FARMACIA
3079 CLAUDINEIA GOMES DE SOUZA AUXILIAR DE COZINHA
2486 gkﬁ#’géo MARTINS SERAFIM DOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3287 CLEBER CASTILHO LIMA RECEPCIONISTA

2011 CLEIDE LUZIA ADAO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
721 CLEMENTINO BRIET DA SILVA FILHO RECEPCIONISTA

3270 CLOVIS SOBRAL DE FREITAS TECNICO DE ENFERMAGEM
3056 gg'l\?ITF'AAg%DA SILVA FERNANDES AUXILIAR DE COZINHA
2585 CRISTIANE DA SILVA PEREIRA ASSISTENTE OPERACIONAL
3260 iﬁ'ASFI'CAO'\,iIE DOS SANTOS NUNES TECNICO DE ENFERMAGEM
2009 CRISTIANO ALVES PALMEIRA ENFERMEIRO

2238 cC)E:?/TE“NRAA DE ALMEIDA SANTOS AUXILIAR DE COZINHA
2848 CRISTINA MARQUES DOS SANTOS TECNICO EM PATOLOGIA
2820 DAIANE SUELEN DE MORAIS RECEPCIONISTA

3217 DANIEL FLORENTINO DE ARAUJO PORTEIRO

3113 DANIEL SANTOS DE SANTANA CARDOSO AUXILIAR DE FARMACIA
2083 DANIELA GOMES DA SILVA OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2027 DANILO ROCHA REIS RECEPCIONISTA

886 DARLENE LUCIA DOS SANTOS ENFERMEIRA

3179 DEBORA MUROS TAVARES COORDENADORA DO S.A.U
2368 DELMA DENAIR BRAGA DE ALMEIDA COSTUREIRA

2037 DENISE DOS SANTOS GUIMARAES TECNICO DE ENFERMAGEM
2714 DENIZ LEONARDO GAIEWICZ SUPERVISOR ADM SERV DIAGNOSTICO
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3139 SDAE\\N/.IA(’)\ISILDA DE SOUZA BORGES DOS TECNICO DE ENFERMAGEM

2371 DJAN RAFAEL DOS SANTOS LIMA AUXILIAR DE FARMACIA

1869 DORE EDSON ARAUJO CALIXTO COORDENADOR PORTARIA

3020 DOUGLAS MACIEL DE MENDONCA TECNICO EM PATOLOGIA

3264 DOUGLAS RAMOS DE SOUZA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2071 DULCINEIA BARBOZA DE CARVALHO ENFERMEIRA

2121 EDNEIA RODRIGUES SIQUEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

2477 EDSON MARCOS PINTO DE OLIVEIRA TECNICO EM RADIOLOGIA

1324 EDUARDO FERRAZ DE CAMARGO LINS MEDICO

2448 EDUARDO LEITE DOS REIS PORTEIRO

1111 EDUARDO LIMA PEDREIRO

3061 ELAINE CRISTINA DE SOUZA VIEIRA LUZ ENFERMEIRA

1572 ELANE CRISTINA FERREIRA GOMES AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3076 ELEONORA NUNES MARIANO FARMACEUTICA

2555 ELEUSA RODRIGUES DE ABREU AUXILIAR DE FARMACIA

2962 g}l&klA\TNOASAPARECIDA FERREIRA DOS TECNICO DE ENFERMAGEM

2561 ELIANA DO ROSARIO AUXILIAR DE ENFERMAGEM

2912 ELIANE BATISTA DE PAULA TECNICO EM RADIOLOGIA

1942 gbll':\/leRiF\I;ISSTINA BUSTAMANTE GERENTE APOIO E DIAG. SAUDE

2461 ELIANE PEREIRA ROCHA ENFERMEIRA

513 ELIENAI DE FATIMA LOPES SUPERVISORA DE IMOB. ORTOPEDICA

3165 ELISANGELA DE OLIVEIRA BATISTA TECNICO DE ENFERMAGEM

1208 ELISANGELA SOUZA SANTANA TECNICO NUTRICAOE DIETETICA

2503 ELISETE ALEXANDRE DOS SANTOS AGENTE DE SAUDE

2811 ELIZABETE DE FATIMA ALCANTARA AUXILIAR DE COZINHA

3192 EMANUELA DE OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

3249 ERICA DA SILVA FEITOSA TECNICO DE ENFERMAGEM

1280 EVANIZE PASCHOETTO ESPADA SUPERVISORA DE COMPRAS

2098 FABIANA ELIAS MARTINEZ TECNICO DE ENFERMAGEM

2150 FABIO APARECIDO EVANGELISTA TECNICO EM PATOLOGIA

804 FABRINE MAIA TECNICO DE ENFERMAGEM

2287 FANEI APARECIDA SANTANA TECNICO EM PATOLOGIA

3044 I;AEAI\?(I:\I:'L\IS(SA FERREIRA DOS SANTOS BIOLOGO II
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2835 FERNANDA MAEGAWA IKEDA FISIOTERAPEUTA
3010 EET\TSERA MARLA BAR LELGE#DE TECNICO EM RADIOLOGIA
3083 FERNANDO ROSA MACEDO COOR. ADMINISTRATIVO GERAL
3239 FLAVIA NASCIMENTO CHAHIN RECEPCIONISTA

3164 FLAVIANA BONAMINE DE ASSIS TECNICO DE ENFERMAGEM
3288 GABRIELA SANTOS CALIXTO RECEPCIONISTA

2699 GEISE ALVES PIONATTO TECNICO DE ENFERMAGEM
3298 iﬁg’igg DE ASSIS VALENCA DOS DIRETORA HOSPITALAR
3225 GEISON ROLIM DOS SANTOS PORTEIRO

3065 GEOVANA PEREIRA RODRIGUES AUXILIAR ADMINISTRATIVO
3001 GILCIMARA MENDES FERREIRA RECEPCIONISTA

3224 GILDA MARIA DIAS CAMARGO AUXILIAR DE COZINHA
1234 GILDASIO BISPO DA COSTA TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA
3011 GINA BATISTA DE ARAUJO SECRETARIA DE ALA

3027 GIOVANA NOGUEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2853 GIOVANI CHAGAS GONCALVES AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
3170 SI'AS,\'IE%SGERALDA FERREIRA DOS ENFERMEIRA OBSTETRICA
3091 GISELE PEREIRA DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3159 GISLAINE FERREIRA CARDOSO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2651 GISLENE CORREA DE SANTANA TECNICO DE ENFERMAGEM
1921 GLAUCIA SUYIAN DA SILVA ENFERMEIRA

) 65 ik/lAAUDCEIG WIRTHMANN SANTOS ENFERMEIRA

2705 GUSTAVO PONTES LIMA ASSIST DE DEPTO PESSOAL NIVEL 1
2932 HAMILTON JUSTINO DE LIMA JUNIOR AUXILIAR ADMINISTRATIVO
2901 HEIVA NADIA RAMOS BARBOSA ENFERMEIRA

2852 HEMILENE COELHO MARIM ENFERMEIRA

2188 HOSANA DE ABREU SILVA AUXILIAR DE COZINHA
3036 HUGO LACHNER NASCIMENTO TECNICO EM SEG. NO TRABALHO
3105 HUGO MAXIMIANO ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM
13 ILENA MARIA DE JESUS COSTUREIRA

3254 ILKA QUINTO NERIS ENFERMEIRA

2964 ILZA DOS SANTOS QUEIROZ AUXILIAR DE COZINHA
2981 IONE MARINHO RAMOS AUXILIAR DE PABX
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678 IONES MARIA NERIS DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
1783 IRENE GONCALVES LENTINI AUXILIAR DE COZINHA
3172 ISABEL BEBIANO DOS SANTOS AUXILIAR DE COZINHA
3230 ISABELLA DE FARIA BEDIM TECNICO DE ENFERMAGEM
2338 IS\I/QADIIIEEIE;NASCIMENTO RIBEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM
2468 IVONETE RODRIGUES DE SOUZA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2791 JANAINA ALEXANDRE BASTOS FRANCO SECRETARIA JURIDICO
3242 JANAINA LUZINETE MONTEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM
3185 JAQUELINE ALVES DE SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM
2796 élil\'I\ll\_:_lggER FERNANDA SILVA DOS RECEPCIONISTA
3149 JESSICA FRANCISCA DE OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2806 JESSICA HERNANI DO PRADO ALVES TECNICO EM RADIOLOGIA
3266 JESSICA LOURENCO DE PAULA FARMACEUTICA
2801 JOAO ROMISSO NUNES DOS SANTOS SUPERVISOR(A) DA HIGIENIZACAO
3194 JONILDA FERREIRA SILVERIO DE SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM
2006 JORGE MARCONDES DE CARVALHO ELETRICISTA
2565 JOSE APARECIDO NUNES PINTO PINTOR
2567 JOSE LUIZ CANDIDO TECNICO EM SEG. NO TRABALHO
3205 JOSEANE RIBEIRO DOS SANTOS RECEPCIONISTA
2966 JOSENALDO FERREIRA DE MELO JUNIOR AUXILIAR DE FARMACIA
3221 JOSIANE APARECIDA DA SILVA LOPES AUXILIAR DE COZINHA
3169 JOSIANE VIEIRA MOTA AUXILIAR DE FARMACIA
3201 JOSIMAR BERNARDO DOS SANTOS PORTEIRO
2653 JOZELINA TEIXEIRA SERRANO TECNICO DE ENFERMAGEM
3085 JUCELIA PEREIRA BATISTA AUXILIAR DE COZINHA
2542 JUCIARA DE LIMA PEREIRA ASSISTENTE CONTABIL
2375 JULIANA CRISTINA CAMARGO TECNICO DE ENFERMAGEM
3237 JULIANA NUNES DE BARROS RECEPCIONISTA
2285 JUNIOR APARECIDO TEIXEIRA ENFERMEIRO COORDENADOR
440 JUNIOR CESAR TEIXEIRA DA SILVA ENFERMEIRO
1845 JURACI DE SOUSA MATOS JUNIOR ENFERMEIRO
1256 ‘IJ\ILAF\)SAC‘:CI:'\YM;\I/I\?I%IA DA CRUZ DO TECNICO DE ENFERMAGEM
3321 KALINE SANTOS PINA TECNICO DE ENFERMAGEM
2838 KAREN CRISTINA GUIDIS DE SOUZA ENFERMEIRA
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2041 KAREN ZENY BETTONI RAMOS TECNICO EM PATOLOGIA
3009 KARINA DE CARVALHO PLACIDO TECNICO EM RADIOLOGIA
3023 KARINA SOUZA DE ABREU TECNICO DE ENFERMAGEM
1643 KEILA DE JESUS FERREIRA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2936 KELLY DE JESUS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3093 KELLY GABRIEL DE JESUS TECNICO DE ENFERMAGEM
2945 KELLY SOARES DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3312 KELVIN BRYAN FERREIRA DOS SANTOS RECEPCIONISTA

2876 KELY NUNES PEREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2976 KLEITON BATISTA DOS SANTOS PEDREIRO

2286 LAIZA DOS SANTOS C. R. DA MOTTA BIOLOGO lI

2364 LARISSA CARVALHO BREMER TECNICO DE ENFERMAGEM
2365 Is_ﬁf/AARO ANTONIO DOMINGUES DA AUXILIAR DE COZINHA
3157 LEANDRA SILVA GOZZO NASCIMENTO TECNICO DE ENFERMAGEM
2222 LEIA BEATRIZ DA SILVA ANALISTA DE SISTEMA
2961 LENILDE GUIDIS AUXILIAR DE COZINHA
3147 II&E'QIUCI\I/I:?:\,(?AEOOLIVEIRA PASCOAL TECNICO DE ENFERMAGEM
1767 LIGIA MARIA DAMASCENO TECNICO DE ENFERMAGEM
3158 LILIAN MENDONCA RECEPCIONISTA

3030 LILIANE CARLOS DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
3138 II:_)IISNAI\QIDRA CONSTANTINO MARQUES ENEERMEIRA

2204 LIVIA DOS SANTOS CAETANO DA CRUZ TECNICO DE ENFERMAGEM
3114 LORRAINE VIANNA ZANELLA RECEPCIONISTA

3248 LUANA ANDRADE DA SILVA LEITE ENFERMEIRA

2666 LUCAS GUIMARAES DA SILVA RECEPCIONISTA

2944 LUCAS MATEUS BRIET DA SILVA RECEPCIONISTA

2990 LUCELIA DIAS PEGO CALDEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
3314 LUCIANA ALVES FARIA DE OLIVEIRA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2417 LUCIANA APARECIDA FAUSTINO TECNICO DE ENFERMAGEM
2926 LUCIANA CARLA DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3031 LUCIANA CRISTINA GABRIEL AUXILIAR DE COZINHA
2002 LUCIANA DE MATTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
2329 LUCIANA FERREIRA ANDRADE TECNICO DE ENFERMAGEM
1835 LUCIANE VILELA DA SILVA ENFERMEIRA
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2198 LUCIANO BARRETO DE OLIVEIRA PORTEIRO

2474 LUCIANO SANTOS BASTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

2975 LUCIMARA APARECIDA PEREIRA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2974 LUIS ANTONIO STOCCO GERENTE DE INFRA ESTRUTURA

748 LUIS CLAUDIO ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM

2525 LUIZ GONZAGA DA SILVA AUXILIAR DE ENFERMAGEM

2303 LUIZ GUSTAVO BALLIO DE MORAES PORTEIRO

2257 LUZIA BENEDITA DA SILVA SANTOS AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2451 LUZINETE DOS SANTOS OLIVEIRA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2453 MANOEL CHAGAS DO NASCIMENTO COORDENADOR DE RH

2810 MARCELA APARECIDA LIMA AUXILIAR DE COZINHA
MARCELA PINHEIRO DANTAS DE

3202 OLIVEIRA RECEPCIONISTA

3038 %’?\IFIQSELO APARECIDO DE ARAUJO ASSISTENTE DE AUDITORIA

3153 MARCELO DE SOUZA FRANCO BERNOLDI FARMACEUTICO

2989 MARCELO MENEZES CARRACEDO TECNOLOGO EM RADIOLOGIA

2459 MARCIA CRISTINA TEIXEIRA GOMES AUXILIAR DE ENFERMAGEM

2128 MARCIA CRISTINA VIEIRA FERREIRA ENFERMEIRA

2880 MARCIO DOMINGOS CESARINO TECNICO DE ENFERMAGEM

1796 MARCIO HENE INTRIERI BEZERRA TECNICO EM RADIOLOGIA

2603 MARCOS PAULO DE JESUS FERREIRA ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

3142 MARGARETE STRANGOLIN DE OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

2922 MARIA ALICE GEPP SOARES DIAS ENFERMEIRA

3245 MARIA ALICE MENDES GOMES TECNICO DE ENFERMAGEM

191 MARIA APARECIDA ALVES ATENDENTE DE ENFERMAGEM

2815 MARIA APARECIDA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM

2339 MARIA APARECIDA PEREIRA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM

2985 MARIA CECILIA DOS SANTOS MIRANDA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2548 MARIA CICERA DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

3110 MARIA DA CONCEICAO SILVA COSTA ASSISTENTE SOCIAL

1751 MARIA DA PENHA PINTO DE ANDRADE ENFERMEIRA

2904 MARIA DAS DORES COSTA LEAL AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2271 MARIA DE JESUS ALVES DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

2418 MARIA DE LOURDES DO NASCIMENTO TECNICO DE ENFERMAGEM

2963 MARIA DOS REIS RODRIGUES DE SOUZA AUXILIAR DE COZINHA

982 MARIA HELENA DA SILVA TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA

Cristiana Almeida
Gestdo Qualidade
ITDM
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2004 MARIA ILDA DE OLIVEIRA COZINHEIRO

2263 MARIA INES DAVID SANTOS COZINHEIRO

2642 MARIA JOSE ALVES NUNES AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

125 MARIA JOSE DE SOUZA AUXILIAR DE ENFERMAGEM

238 MARIA JOSE PEREIRA DA SILVA AUXILIAR DE COZINHA

2446 MARIA JOSE RAMOS DA CRUZ TECNICO DE ENFERMAGEM

2250 MARIA RODRIGUES DE SOUZA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3261 MARIA RUBIAS DE MORAIS FERNANDES TECNICO DE ENFERMAGEM

2868 MARIA SIMONE BENTO TECNICO DE ENFERMAGEM

704 MARIA TEREZA DOS SANTOS ASSIST DE DEPTO PESSOAL NIVEL 1

3213 MARIANA OLAIO PEREIRRA TECNICO DE ENFERMAGEM

2715 ggg&%‘&? MOTTA GIANNINI ASSISTENTE DE FATURAMENTO

2538 MARIEL CRISTINA DE SOUSA TECNICO DE ENFERMAGEM

1903 MARILENE CHAGAS DE ABREU AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

118 ('\)"SS'E"IELAZA RODRIGUES DE SOUSA TECNICO DE ENFERMAGEM

2800 MARILIA VIEIRA GOMES AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3026 MARINE THASIELLY DE ARAUJO SILVA RECEPCIONISTA

3015 J“EQS'SNE'A APARECIDA ALMEIDA DE TECNICO DE ENFERMAGEM

3297 MARINEIDE DOS SANTOS DE LACERDA PORTEIRO

3072 MARINEIDE FERREIRA RAMOS TECNICO DE ENFERMAGEM

1525 MARINEZ DOS SANTOS BRANDAO TECNICO DE ENFERMAGEM

3310 MARISA YAMADA ENFERMEIRA

3108 MARKIS VIANA PORTEIRO

1089 MARLA MUNIZ DE SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM

1989 MARLENE DOS SANTOS AUXILIAR DE ENFERMAGEM

3180 MAURA BATISTA DE JESUS TECNICO DE ENFERMAGEM

3302 MAYRA GOUVEA GONCALVES NUTRICIONISTA

3234 MELANY ARNONI MORAES RECEPCIONISTA

3062 MICHELE LOURENCO FERREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

3096 MICHELE PHIFFER DOS SANTOS AUXILIAR DE FARMACIA

3122 g’gki'\E'é APARECIDA GONCALVES AUXILIAR DE COZINHA

3212 MILENE JULIANE NOGUEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

2088 MILLER DE OLIVEIRA BARBOSA GERENTE ADMINISTRATIVO
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741 MONICA ANDREA PATINO QUIZAS TECNICO DE ENFERMAGEM
3210 MONICA SIQUEIRA BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM
2918 ggﬁ?ftho_MAz pOS-SANTOS ASSIST SUPORTE INFORMATICA
2328 NADIA LUCIA DE OLIVEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
3307 NADIA SANTOS DE OLIVEIRA AUXILIAR DE COZINHA
3054 NATALIA ALVES DE SOUZA RECEPCIONISTA
3268 NATALIA SUELEN DA ROCHA ENFERMEIRA OBSTETRICA
2111 NEILDES SANTOS DE SANTANA TECNICO DE ENFERMAGEM
1932 NELI APARECIDA COTINGUIBA TECNICO DE ENFERMAGEM
3119 NELSON DE SOUZA RECEPCIONISTA
2778 NILSON LUIZ BONIFACIO PORTEIRO
92 ODETE DE SOUZA SECRETARIA
3077 PAMELA DA SILVA FISIOTERAPEUTA

PAOLA C. DOS SANTOS VENTURA
2952 S RECEPCIONISTA
3140 EQIT;T'C'A MARANHAO DE LIMA JANET TECNICO DE ENFERMAGEM
3161 PATRICIA SANTOS DE SOUZA ASSISTENTE DE FATURAMENTO
2823 PAULA ESTEFANIA VENTURA COORDENADORA DE AMBULATORIO
3263 PAULO ADEMAR BUENO AUXILIAR DE FARMACIA
3299 PAULO AFONSO DOS ANGELOS JUNIOR GERENTE OP. ADMINISTRATIVO
2708 PAULO AUGUSTO COUTO TECNICO EM RADIOLOGIA
2707 PAULO HENRIQUE LIMA DE SOUZA ENFERMEIRO
2885 PAULYNE VALDEREZ SILVA SANTOS ENFERMEIRA
3311 PEDRO HENRIQUE VASCONCELOS SILVA RECEPCIONISTA
3304 POLIANA SOARES DE OLIVEIRA NUTRICIONISTA
3052 PRISCILA ARCEBINO DOS SANTOS ASSIST DE DEPTO PESSOAL NIVEL 1
3167 PRISCILA BARROS FERREIRA COSTA AUXILIAR DE FARMACIA
2560 PRISCILA DIAS DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
1668 PRISCILA LOPES DA SILVA ENFERMEIRA
3002 QUITERIA SARAFIM LOPES DA COSTA TECNICO DE ENFERMAGEM
3202 RAFAEL BALLIO LOPES SUPERVISOR DE FATURAMENTO
2934 RAFAEL FERREIRA DOS SANTOS TECNICO EM RADIOLOGIA
700 RAFAEL RODRIGUES DE MORAES TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA
3112 RAILA ELEUZINA DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

RODRIGUES
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3070 RAQUEL BERG DOS SANTOS ROCHA RECEPCIONISTA

2145 RAQUEL DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
2913 RAQUEL FERREIRA DE SOUZA TECNICO DE ENFERMAGEM
2843 RAQUEL SALES GONCALVES ENFERMEIRA

3232 REGIANE ALVES DOS SANTOS AUXILIAR DE COZINHA
1671 REGINALVA DOS SANTOS CRUZ ENFERMEIRA

1867 RENATA COSTA DA SILVA GERENTE ASSISTENCIAL
2695 RENATA DE SOUZA RAMALHO ENFERMEIRA

3190 RICARDO BORGES FARAH FARMACEUTICO

538 RITA DE CASSIA CAVALCANTE LIMA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
3207 ROBSON FERNANDES RECEPCIONISTA

3283 ROBSON MONTEIRO DOS SANTOS AUXILIAR DE FARMACIA
3067 RODRIGO CORREA LEITE RECEPCIONISTA

3223 ROGERIA RIBEIRO DE OLIVEIRA SUPERVISORA DE COMUNICACAO
2637 RONALDO BISPO DA GAMA TECNICO EM RADIOLOGIA
3186 ROSANA DE OLIVEIRA SANTOS BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM
1842 ROSANGELA GOMES DE MORAIS TECNICO DE ENFERMAGEM
2995 ROSANGELA MARIA DOS SANTOS ENFERMEIRA

3081 ROSEANE DE OLIVEIRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO
2208 ROSELI DE OLIVEIRA PEREIRA DA SILVA TECNICO EM RADIOLOGIA
3259 ROSELI DOS SANTOS GARCIA TECNICO DE ENFERMAGEM
2910 ROSELI FERNANDES DE ALMEIDA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2992 Eaili'\élARY GONCALVES PINHEIRO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2942 ROSEMEIRE DE CARVALHO SUPERVISOR DE FINANCEIRO
2327 ROSENILDA DA SILVA SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
2790 ROSIANE VARGAS DO CARMO ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
2892 ROSILEIDE FERNANDES DA SILVA AUXILIAR DE FARMACIA
2505 ROSILENE ARCENO DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3102 ROSILENE FIGUEIREDO DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3022 ROSILENE VARGAS RAMOS CORREA RECEPCIONISTA

1879 ROSIMARA MILITAO OROZIMBO AUXILIAR DE ENFERMAGEM
88 ROZELEIA BARBOSA DOS SANTOS RECEPCIONISTA

3151 RUTE MARIANO PINTO FERREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
2245 RUTH ELIANE DA ROCHA SANTOS AUXILIAR ADMINISTRATIVO
2978 RUTH HELENA FERNANDES DA COSTA SECRETARIA DE ALA
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3308 SABRINA PEDROSO DO CARMO ENFERMEIRA

3177 SABRINA RIBEIRO PROFETA RECEPCIONISTA

3305 SAMANTHA MAGALI PIRES DOS SANTOS RECEPCIONISTA

2999 SAMARA RODRIGUES DE SOUZA MENDES RECEPCIONISTA

3150 SANDRA DE OLIVEIRA MOISES TECNICO DE ENFERMAGEM

1081 SANDRA MARIA PEREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

274 i\ALEBSGIEZ\IAQAQFSé TENORIO DE AUXILIAR DE PABX

2672 SANDRELITA DOS SANTOS OLIVEIRA ASSISTENTE DE FATURAMENTO

813 SARA DALVA MILLIANO AUXILIAR DE ENFERMAGEM

3188 SARA RODRIGUES COSTA FERREIRA BIOLOGO Il

3291 SARAH RODRIGUES DE SOUZA RECEPCIONISTA

1623 SELMA DOS SANTOS SILVA TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA

2482 SERGIO GRACA DA SILVA TECNICO EM RADIOLOGIA

2688 SILVANA DAMASIO AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

3228 SILVANA DE ASSIS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

2971 SILVANA DE SOUZA SILVA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

2344 ill\bl\(/)gll\ll\fl‘ GUIMARAES SANTOS DE TECNICO DE ENFERMAGEM

3007 SILVANA SALES DE OLIVEIRA ENFERMEIRO AUDITOR

1971 SILVANIRA VIEIRA DOS SANTOS AUXILIAR DE COZINHA

2492 SILVIA DAMASIO TECNICO DE ENFERMAGEM

894 SILVIA HELENA PASCHOALLI SUPERVISOR DE SUPRIMENTOS

2466 SILVIA MARA DE ARRUDA RECEPCIONISTA

2986 SILVIA MARA VIANNA DOS SANTOS RECEPCIONISTA

3319 SILVIA NATALIA DE ANDRADE ENFERMEIRA

3211 (S)III_\/II\C/)IE\III;QP PEDRO MIRANDA DE TECNICO DE ENFERMAGEM

3318 SIMONE DOS SANTOS ENFERMEIRA

3123 SIMONE MATOS BATISTA DOS SANTOS ENFERMEIRA

2887 SIRLEU PEDRO DO COUTO PORTEIRO

1478 SOLANGE MATOS DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM

3131 SONIA SANTOS LEMOS RECEPCIONISTA

1624 SONIA SOUZA FERREIRA TECNICO DE ENFERMAGEM

3182 STEFANI HONORATO DO PRADO TECNICO DE ENFERMAGEM

2213 SUELEM CRISTINE ALGANJO DE JESUS AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

1097 SYNARA CHAGAS GOMES TEIXEIRA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

64

Critund s "TTUIONE IECIOLOSI EQEOLIMENTO DI
Gestdo Qualidade CNPJ/MF N° 26.747.453/0001-70 | www.itdm.org.br

ITDM



2706

TACIANA RODRIGUES NUNES

ENFERMEIRO COORDENADOR

3103 TAMIRIS SOARES DO ROSARIO TECNICO DE ENFERMAGEM
2916 TANIA REGINA FERRETTE STAFF AUXILIAR DE COZINHA
2836 TARCISIO TADEU DE JESUS PEDREIRO

2655 :\—/I'?E-IF\IISEISE gt PEDRO DA SILVA RECEPCIONISTA

2253 TEREZA FERRARI GREQUE AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
3024 TEREZINHA DO ROSARIO PATROCINIO TECNICO DE ENFERMAGEM
2709 THATIANE DOS SANTOS VENTURA ENFERMEIRA

3049 THILIE PEREIRA RIBEIRO HAGUIHARA BIOLOGO lI

2483 TILIEH ARNONI MORAES TECNICO EM RADIOLOGIA
3197 ULISSES SANTOS DE OLIVEIRA PORTEIRO

497 VALDECY FERREIRA DE CARVALHO COOR. PROJETOS MANUTENCAO
2032 VALDINEA ALVES DOS SANTOS AMARO COZINHEIRO

1992 VALDIRENE PEREIRA DA CRUZ TECNICO DE ENFERMAGEM
3174 VALERIA FERREIRA DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
3253 VALQUIRIA NOGUEIRA DO NASCIMENTO RECEPCIONISTA

3255 \S/”A_I\_/%UIRIA ROSALBA DOS SANTOS TECNICO DE ENFERMAGEM
3166 VANESSA DE CAMARGO TECNICO DE ENFERMAGEM
1133 VANESSA DE OLIVEIRA BARBOSA TECNICO EM PATOLOGIA
3256 VANESSA MOREIRA COTA TECNICO DE ENFERMAGEM
2211 VANUSA CRISTINA DA SILVA OLIVEIRA RECEPCIONISTA

163 VERA LUCIA ALVES TECNICO DE ENFERMAGEM
3028 VERA LUCIA BRIET TECNICO DE ENFERMAGEM
425 VERA LUCIA CRUZ FERREIRA LAMI AUXILIAR DE COZINHA
2780 VERONICA KLEEWEIN BARRETO TECNICO DE ENFERMAGEM
3231 VICTOR NERIS RODRIGUES TECNICO DE ENFERMAGEM
3267 VICTOR NUNES SIQUEIRA TECNICO DE IMOB. ORTOPEDICA
2199 VILMA CARVALHO JORGE ENFERMEIRA

3320 \S/(I)Ibl\gﬁ DA APARECIDA FERREIRA DE TECNICO DE ENFERMAGEM
3163 VINICIUS DE ARAUJO SOUZA RIBEIRO TECNICO DE ENFERMAGEM
3089 VITAL OLIMPIO MOREIRA TECNICO EM TELEFONIA
2431 VIVIANE PAULA DA SILVA AUXILIAR DE COZINHA
137 VIVIANI VIANNA DOS SANTOS ENFERMEIRA

2089 WALKIRIA MOREIRA COTA ENFERMEIRA OBSTETRICA

Cristiana Almeida
Gestdo Qualidade
ITDM
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3144 WALTER PINTO TECNICO DE ENFERMAGEM
3196 WANDERLEY FERNANDO DA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
1944 WELLINGTON DE OLIVEIRA PORTEIRO

2583 WELMINGTON LUIZ PASSAES GOMES PORTEIRO

3120 WESLLEY DE SOUZA SILVA AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2895 WILLIAM DE SOUZA SILVA TECNICO DE ENFERMAGEM
3243 WINGRID NATASHA TEIXEIRA TECNICO DE ENFERMAGEM
3309 WOLDNEY MOREIRA DA SILVA JUNIOR AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS
2207 gﬁllill\[zgll\éiLlA DA COSTA SOUZA ENFERMEIRA

1725 ZENILDA COUTO DA SILVA M. PORTELA TECNICO DE ENFERMAGEM
948 ZILDA MARCIANA BARBOSA RECEPCIONISTA

2970 ZULMIRA GOMES BARBOSA TECNICO DE ENFERMAGEM

Cristiana Almeida
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6 RELACAO DOS MEDICOS PLANTONISTAS - JANEIRO 2021

PRONTO-SOCORRO

QTD NOME CRM
1 Dr. Afranio Borsatto 50.864
2 Dr. Renan Caiafa Rocha Abreu 5201168231
3 Dr. Paulo Cezar Abud Filho 216388
4 Dr. Nikolaos Aristide Lionakis 64260
5 Dra. Carolina Restrepo Villafuerte 992865
6 Dr. Guilherme Figueiredo Palhano 160.491
7 Dra. Nayara dos Santos Rocha 211825
8 Dra. Elisabeth de Mello Rodrigues 146.978
9 Dra. Priscila Fernandes Montane 187527
10 Dr. Omar Sayar de Castro 19839
11 Dr. Athur Augusto Barnabe da Costa Marques 215716
12 Dra. Victoria Pina Costa 215701
13 Dra. Laura Lacaz 208760
14 Dr. Lucas Albertoni 162558
15 Dra. Anaya Tabata Mello Fidalgo 161043
16 Dr. Hélio José Fernandes Rodrigues Filho 066374
17 Dra. Mariana Colombo 202146
18 Dra. Nathalia Godinho Fernandes 218575
19 Dr. Bruno Bianchi Rodrigues 187024
20 Dra. Natalia de Morais Marinho 218960
21 Dr. Mario Jorge Ballivian Velarde Filho 218957
22 Dr. Rogerio Carvalho de Oliveira 189242
23 Dra. Gabriela Silva Ribeiro 217959
24 Dra. Vivian Foureaux Gomes Rocha dos Santos 189351
25 Dr. Gabriel Almeida 85482
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EMERGENCIA

QTD |NOME CRM
1 Dr. Claudio Frederico Guenzburger Baumann 94.259
2 Dr. Julio Cesar Pereira Leite 194.252
3 Dr. Murilo de Castro Santos 200.548
4 Dr. Eduelcy Rodeigues 115173
5 Dr. Marco Aurelio Presente Taniguchi 113.710
6 Dr. Adilson Naldi Dias 76467
UTI/COVID
QTD |NOME CRM
1 Dr. Claudio Frederico Guenzburger Baumann 94.259
2 Dr. Julio Cesar Pereira Leite 194.252
3 Dr. Murilo de Castro Santos 200.548
4 Dr. Eduelcy Rodeigues 115173
5 Dr. Marco Aurelio Presente Taniguchi 113.710
6 Dr. Adilson Naldi Dias 76467
7 Dra. Nathalia Godinho Fernandes 218575
8 Dra. Victoria Pina Costa 215701
9 Dra. Laura Lacaz 208760
10 Dr. Ivan Correa Bottene 182486
11 Dr. Rafael Tavares Salles 150347
12 Dr. Luiz Henrique de Souza Sampaio Antunes 200251
13 Dr. Leopoldo Moraes Neto 5299371-9
CLINICA MEDICA
QTD NOME CRM
1 Dra. Catherine Rizzo Cortes 164.223
2 Dr. Ivan Correa Bottene 182.486
3 Dra. Vanessa Cristina Pereira Leite 170.756
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ANESTESIA

QTD NOME CRM
1 Dr. Helio Batista de Souza 87.552
2 Dr. Juscelino M. de Almeida Neto 14.031
3 Dr. Jose Paschoal Oliveira Neto 54.504
4 Dr. Diogo Folgoso Sasaki 121.215

PEDIATRIA

QTD NOME CRM
1 Dra. Renata Gongalves 126.239
2 Dra. Bruna Faria 126.239
3 Dr. Alexandre Canestri 194117
4 Dra. Nayara Thamires 209.434
5 Dra. Danielli Salles Luz 212.462
6 Dra. Deborah Catelan 134.458
7 Dra. Bianca Dray 132.958
8 Dra. Diana Rangel 124.817
9 Dra. Daniela Suini Sanches 85.582
10 Dr. Luiz Fernando Silveira Fahed 61880
11 Dr. Adriano Dias da Cunha Moraes Fernandes 166.924
12 Dra. Andrea Rojas Massi 88.075
13 Dra. Camila Vaz de oliveira Neiva 163.172

ORTOPEDIA

QTD NOME CRM
1 Dra. Flavia Helena Brito Ribeiro 162448
2 Dr. Arthur Guerra 175.727
3 Dr. Luiz Gustavo Ribeiro Chaves dos Santos 180.552
4 Dr. Jose Leite Oliveira 79.137
5 Dr. Danilo Soares Divino 171.930
6 Dr. Diego Vitor Braga Santos 193.510
7 Dr. Renan Toshio Melo Honda 191368
8 Dr. Daniel Koiti de Sa 129021
9 Dr. Lucas Cordeiro Rangel 181.520
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GINECOLOGIA

QTD NOME CRM
1 Dra. Gabriela Soares Costa 184.396
2 Dr. Jose G de Moraes Pernambuco Neto 96.954
3 Dr. Cyriaco Jose de Paula Marinho 85.468
4 Dr. Luis Gustavo Rodrigues Pereira 184.912
5 Dr. Yuri Lopes 195.435
6 Dra. Rafaela Abreu 201.313
7 Dr. Davidson José 28.586
8 Dra. Rayssa Almeida 159648
9 Dr. Mauricio Miragaya 138751
10 Dr. José Claudio Venancio 72338

USG

QTD NOME CRM

1 Dr. José Claudio Venancio 72338
PSIQUIATRIA

QTD NOME CRM

1 Dra. Carolina VVendramine 138195
INFECTOLOGISTA

QTD NOME CRM

1 Dr. Rafael Tavares Salles 150347
CIRURGIA GERAL

QTD NOME CRM
1 Dr. Humerto Minoru Makyama 76601
2 Dra. Patricia 100759
3 Dr. Lavoisier Pereira Leite 107375
4 Dr. Rodrigo Jodo Lopes Taveiros 186337
5 Dr. Theofilo dos Santos Reaes 13778
6 Dr. Juan Matias Jaco 87373
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O Instituto de Tecnologia e Desenvolvimento da Medicina (ITDM), através do Contrato de Gestao
n° 11/2020, deu continuidade na prestacdo de servicos a populacéo de Ubatuba, através da Gestdo
da Santa Casa, no més de Janeiro de 2021. Um novo ano s iniciou e com ele a esperanca do renovo, da cura, do
cuidado na sua totalidade. no ambito mundial. E nessa perspectiva que o Instituto renova o cumprimento das metas
propostas, através dos indicadores quantitativos e qualitativos, bem como a continuidade da prestacéo
de servigos com qualidade e exceléncia, com foco na qualificacdo da equipe, por meio da Educagéo
permanente, prestando assim, um atendimento humanizado aos seus pacientes e familiares. Neste
contexto, a equipe de Humanizagdo Hospitalar continuou fazendo a diferenca, através das atividades
de promocao de bem-estar aos colaboradores e pacientes. Dentre elas, destacaram-se: Janeiro Branco
— Saude Mental, campanha brasileira que busca chamar a atengdo para o tema da salde mental na vida
das pessoas, e 0 primeiro més do ano foi escolhido a fim de aproveitar esse momento de reflexdo e de
planejamento atrelado a simbologia de recomeco, quando as pessoas estdo mais focadas em resolucdes
e na criacdo de metas. Assim, engajados na atmosfera de cuidado, a equipe de Humanizacéo realizou
uma singela homenagem no Dia do Farmacéutico, e expressou todo reconhecimento a essa importante
equipe, que desempenha funcéo essencial no atendimento oferecido aos pacientes. E como ndo poderia
faltar, nossos aniversariantes do més foram homenageados, com todo amor e carinho, com bolo de
sobremesa e muitas felicitacdes, desejando a todos, muitas alegrias, saude e sucesso. Pois para o
Instituto, o cuidado ao colaborador é a base para uma Assisténcia de Qualidade. A comemoracgéo
acontece todos os meses na Unidade da Alimentacéo e Nutricdo (UAN), sob a administragdo da
empresa Bella Aldeia, que dentre suas acdes de melhorias, promove uma alimentacdo equilibrada
para colaboradores e pacientes de forma a manter um estado nutricional adequado; aléem de contribuir e
participar ativamente das comemoracOes realizadas mensalmente no refeitorio. Nesse clima de
reconhecimento, também registramos uma bonita acdo de solidariedade: a singela doagdo da senhora
Regina Freitas, que em parceria com algumas amigas e com o grupo de voluntarios “Trabalho por
Amor”, viabilizou a doacdo de cenoura, repolho, pepino, maca, maméao e macarrdo ao Hospital. Nossa

gratiddo a todos envolvidos. E 0 més avanca com boas novas. Na luta contra a Covid-19, ganhamos uma
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forte aliada, a vacinacdo. Um dia de comemoracédo para os moradores de Ubatuba com a aplicacao da
primeira dose da vacina contra a Covid-19 nos colaboradores da Santa Casa, que desde o inicio da
pandemia estdo na linha de frente do combate a doenga. A cerimbnia contou com a participacao da
prefeita Flavia Pascoal que destacou ser este um momento de esperanca. Também estiveram presentes
0 corpo administrativo da Unidade, demais colaboradores da Santa Casa e da Secretaria de Salde.
Registrando um dia épico e ansiosamente aguardado por todos. Ubatuba recebeu 840 doses da vacina
que promete prevenir contra a Covid-19 e as primeiras doses comecgaram a ser aplicadas na quinta-feira,
21 de janeiro, nos colaboradores da Santa Casa e demais profissionais da satde do municipio. Ampliando
as boas noticias, a nova usina de oxigénio foi instalada na Santa Casa. Os maquinarios da nova usina
foram instalados no més de Janeiro e ja estdo em pleno funcionamento. A nova usina amplia a autonomia
do Hospital, gera economia e garante estoque de oxigénio e ar comprimido medicinal. Em consonancia
com as boas novas, a Unidade da Alimentacédo e Nutricdo (UAN) sob a Supervisdo da Empresa Bella
Aldeia, além de ofertar alimentacdo equilibrada para colaboradores e pacientes de forma a manter um
estado nutricional adequado; vem recebendo excelentes Feedbacks, através dos instrumentos de
devolutiva, seja pela Ouvidoria ou pelo Painel Eletrénico, implantado no refeitorio. Observa-se dessa
maneira, que as parcerias com as Empresas Terceirizadas tém produzido bons resultados. De igual modo,
as Empresas de Manutencdes preventivas e corretivas. SA0 empresas que proporcionam o gerenciamento
dos equipamentos, a preservacgao e o controle do bom funcionamento dos mesmos, cooperado pelos
funcionarios da Instituicdo que acompanham todas as visitas, orcamentos e servigos aprovados. Dessa
forma, com expressiva GRATIDAO, a Gestdo ITDM agradece a todos colaboradores, que de maneira
direta ou indireta ajudaram a finalizar mais um més de muito trabalho, empenho e dedicac¢ao no cuidado
aos nossos queridos pacientes, prestando assim uma assisténcia de qualidade, eficaz, segura e
humanizada. Pois, conforme supracitado, para o Instituto, o cuidado ao colaborador é a base para

uma Assisténcia de Qualidade.
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ANEXO A
EDUCACAO PERMANENTE
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2 ITDM

RELATORIO MENSAL DE TREINAMENTOS
Ref.: Janeiro 2021

Segue neste relatorio as atividades realizadas nesta Instituicdo no més de janeirro de 2021, com suas
respectivas listas: de presenca e temas abordados.

As orientacdes realizadas seguem conforme as solicitagfes da Direcdo da Unidade. A enfermeira da
educacdo permanente auxiliou, em decorréncia da Pandemia COVID-19, alguns servi¢os no Pronto-
Socorro, como sala de emergéncia, retaguarda do PS e, principalmente, o setor de Classificacdo de
risco. Neste més, programou ainda relatorio de servicos e materiais para entrega da funcéo de educacgdo
continuada e permanente a Enf® Hemilene Coelho, que acompanhou alguns dias o servico, a fim de

receber informagdes pertinentes as atividades desenvolvidas pelo setor.

Tema: NR-32 Risco bioldgico e adequagdo de vestimentas no trabalho
Palestrante: Enf® Paulyne Valderez
Publico Alvo: | Coordenagdes de todos os setores
Data: 05 e 06
Horario: Diurno
Local: Setores
Tema: NR-32 Risco biologico e adequagdo de vestimentas no trabalho
Palestrante: Enf? Paulyne Valderez
Pablico Alvo: | Médicos
Data: 04, 06, 07 e 08
Horério: Diurno
Local: Setores
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Tema:

NR-32 Risco bioldgico e adequacao de vestimentas no trabalho

Palestrante:

Enfé Paulyne Valderez

Publico Alvo: Enfermagem

Data: 04, 06, 07 e 08

Horério: Diurno

Local: Setores

Tema: NR-32 Risco bioldgico e adequacao de vestimentas no trabalho

Palestrante:

Enf2 Paulyne Valderez/ TST Hugo Lachner/ TST José Candido

Publico Alvo: Higienizacéo

Data: 07e08

Horério: Diurno

Local: Sala de rouparia

Tema: NR-32 Risco bioldgico e adequagdo de vestimentas no trabalho

Palestrante:

Enf® Paulyne Valderez

Publico Alvo: Recepcéo, CDI, Ortopedia, demais setores foram orientados
diretamente pela sua coordenacéo direta

Data: 06

Horério: Diurno

Local: Setores
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Tema: Integracédo- Riscos no ambiente de trabalho

Palestrante: TST Hugo Lachner

Publico Alvo: | Administrativo

Data: 07

Horério: 09h00 as 10h25

Local: Sala de seguranga do trabalho

Tema: Integracdo- Seguranca no trabalho. Higiene das maos. Precaucdes

hospitalares. Etica profissional. 10 passos para 0 uso seguro de

medicamentos. Anotagdo de enfermagem.

Palestrante: TST Hugo Lachner. Enf? Paulyne Valderez.

Pablico Alvo: | Enfermagem

Data: 08
Horério: 180 minutos
Local: Sala de seguranca do trabalho e setores
\ X .
W \ \ \
A VNN SN
2 VALY - N\ =N,
EnfdPaulyne/Valderez Silva Santos
Educacao Continuada e Permanente
COREN/SP 333.480
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Ubatuba, 05 de janelro da 2021

Cin'D1/2021
Aos: Coordenadores
03 parte: CCIH = Enf, I'ka Quinto Neris

ssnunto: Adequagbes da NR-32

A Comvissia de Controle de Infedcdo Haspitalar & o (gdo encarregaco pela elaboragda, Implantagio »
avaliagio do Programa de Coatrale de infecobes Hospitalares (POH) que & um COnMo 68 30
deservolvidas defberada ¢ sistematicamente, com Wstas a redugio maxima possivel da Incidéncia & o
gravidade das infecghes hospitalares. Conswderanca 2 necassidade de ostar om conformidade com 2 NR-
32 legislagao do Ministério do Trabalhe e Emprego gue estubelece medidas de seguranca ¢ sadde dos
trabathadores £m qualgquer servico de satde. Com o objetivo de prevenir os acidentes ¢ o adceomenty
crusado gelo trabotho nos profissionais da sadde, ehiminando ou controlsndo as condigbes de risco
presentes nos Servigos oe Sadde.

£csa narma atinge nda =5 os empregados préoprios do servigo de Sadde coma tambim o5 emaresados
das empresas e Azadas, cosoerativas, prestadoras de servigo, enfim a tados as gue trabhalham na 3ren
Je SFUdeE.

A NR-32 dispde que 3 respansabdidade @ compartiinada sntre contratantes & contfatados quanto ac fou

cumprimenta. Abrange as Stuspies de exposiclo aos divarsos agentes de ris<o presents no ampiento 4o
srabalho, como o4 agentes de risco bolégico, quinmigs, fsicas ¢ ergondmica.

-

{ Soficitamos que nio seja utllizado: |

—

v Adoraos (3%agas ¢ andis, pubselras, refdgios da uso prssoal, colares, brincos, broches o plerdngs

“xpostos;

v Calgados abertes, aqueles gue proporaonam «posicde da regido do cakaneo [calcanhar),. du
dorso (peto) ou das laterans do pé, Lsts proibicso aplica-se aos teabathadorss Uo servigo de saude,
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o como agueles que exercem atividades de promoglo a assisténga 2 s3ide patencialmente
expostos.

¥ Vestuara que cortenha teasparénciz f/ou decotes:

¥ Unhas posticas { gel, fitea, 0utros) e com esmaltes quebrades nas unhas.

v Otonsomo de bebidas ¢/ou alimemos em l0cais na0 destinado para este fim,
Que sela wiilizado:

< Vestuarne adequadse em condigles de gonforto para os trabalhadores com possibiidade e
exposicio a agentes bielégicos;

¥ Toucas de tecido ou cirdrgica para todos colabores que temham contato fisico direto com o3
Cchentes;
¥ Paca a enfermagem algados que seja oa tecldo Impermedwel ¢ sem cadarges sendo de cor

Brance para suxiliares &fou técmicas & Drarco ou azul marinho pars enfermeras;

A Sants Case de Miserlcords Nossa Senhora dos Passos em comjunto com @ ITOM solictamos pue
para @ adequagac em relacie a adornes 0 toutas ¢ 30 consuma de slmentos seja de comprimento

Irmedisto ao canhecimenrto deste pficio, vestudric i partic do préximo dia ge trabatho ¢ calgados 30

digs.
Gelsiane Angedos Ilka Quintd Neris
Diretora H Aar Enfermeira COH
Angalos Neris
WA A e 3B
Kl
/
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Msta de recebimento Chon” 0172021 da CCIM

W Ubatisba, 05 de janeiro de 2020
Eliane Bustamante (Coordenadora borataric] ey 0oL

Elecnora Nunes Marlano {Coordenadora Farmacia) : cfaridd
Marcelo Carracedo {Coardenadar Rawa-x & Tomoj | \
Cristtana Albuquergue (Gerente 5.4.0.)

Paulo dos Angelos [Garenta Operscicnal)s «‘; y prpe—
Joio Romilson Nunes dos Santos (Supenvisor Higlenlag2o) 4 e @Lmmmabld) Alus olead
Ana Pavia Qtika de Oliveira (Gerente Enfermagem)

Lisandra Diniz [Coordanadora Maternidade )

Addindo Junior (Cocrdenador D.P] | 1\~
! Sypr——
Pofians Soares de Oliveirs [Superdsors Nuuicﬂof(ozinhi}%tﬂ

e

Stenai {Coordenadora Ortopedial & (015
Sinia Helena Paschoall (Supervsora Almouarifado)
Adlison da Siva Souza {Coordenadar T.1) i

Milier BarbosalGerente Ammtratw'f;f_’:“-‘?

]

Aryadne Domeltas {Caordensdora Financeire) = TR Sk

rSoucalrn

Jurior Apareddo Tensira (Coordenador Geral Enfarma N Soatas
~ 3

Hit sty Mt Uaton
e W fferae
Hestva Madis Bamos Barbosa {Coordenadora Geral enfermagem | 7 | i il
] l' y - v
ll I { '
Silvana Saties {Coardenadora faturamento/sudiaria) ‘m‘._.“}, o [ /A

|

o
Paulyne Valdersr ([Educacae Contmuadal w ol a2y | INid e
Ans Paula Fernandes de Almeida Silva [Supergdsora de ala) (11 [0 (1o Vo s
e
.o
Or. Murda Castro (Diretor Ténico) ~’L-.Q | B ,‘ -
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AOS COLABORADORES:
BOAS PRATICAS NO REFEITORIO

RETIRAR O JALECO OU PRIVATIVO ANTES DE ENTRAR;
RETIRAR A MASCARA ANTES DE ENTRAR;

ASSINAR A LISTA ANTES DE HIGIENIZAR AS MAOS;
HIGIENIZAR AS MAOS ANTES DE SERVIR SUA REFEICAO.

DESDE JA AGRADECEMOS A COLABORACAD

SANTA CASA/ ITDM

Ika Origo Neri
) f‘@ua
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EDUCACAD PERMANENTE- ENFERMAGEM

ASSUNTO: NR-32 Risco hioldgico e adequaciio de vestimenias no ambacnie de trabalba

RESPONSAVEL: tqf,. h,umg aldiu gf é ,mm
PERIODO: D

ATA | NOME FU\(. A |
e T RNT -~ [ =4, Es
!},’;!U}'.t" ') l/,('-ey o, (il e, Yiynaa Ao L =i I™
"-JYJ ."I. l._'l_l LU 'vdiam " 0 g l‘)' % -_l_ M AR (_": ! j' f - ,, I_
iy R = , 5, |
[] o .:.';q 11y s N X v ':-}-—'_4’; - | ;- .!';L::-n_ﬂ‘t‘)—»\"-
_._l LAY ‘ I\ - fan 't “ A ‘ l C
L'f""l‘-\; ?" \h"'vt- ) e el T Lard [ et Yaveddfat |
X - |
‘(}'f’r?) 1y L\_, ko \9..,- L (L S LY |<
\ .V . 1
S -~ i |
2134 I Tad s dpal J‘L y AP "11.- t’ Ly _!-"
|
VAR L) | K Speilins ‘. > -, - ¢ !"'.h
‘ |
,L".lL.A... [J" Lils L S L Sl Ies !
) f )= i s "
"-4,1 ‘j ')/ ' i e ST A S A L A, A (' LECeszt~
! , - 4 -
I° ' 2oy "fg S e A £ L S ety 3udans f 'A__- .
|' 1“ "A' Eaam:'i e Sy _I-- L. !‘4&.% W '7:'\.«‘ K,_
N I, - - W [
gafel iy =t } 4 bt LTV o 5T (m_.s.'_\;_ . ]P'
"’N.-iM u.. J ;,,_x| e }.u:l_l"n-.-_ .‘S .g,_-_- ! ?'
& t
l{-—.-J. -L..L.u{————— .- 0-- ). . p

Q!_%/’d K«’»«»

LRI S&y_af &_m_&u&»&u e

]___4:.

" ‘ LAy ;v A edbatetnd g._.__ B LI '4 A_J_._J‘
[ W W\
Q: uu *m T L T oo\ J‘___&__'k “_#._v __'.m Selaresdr, *‘j i
(_.":," A 14#1;; <~-<\'1

Coighiat )

s Pl ATE

83

INSTITUTO DE TECNOLOGIA E DESENVOLVIMENTO DA MEDICINA
Rua. Conceigdo n°® 135-Centro - Ubatuba/S&o Paulo, CEP 11680-000 Fone: +55 (12) 38343230
CNPJ/MF N° 26.747.453/0001-70 | www.itdm.org.br

O s
Gestdo Qualidade
ITDM



aITDM

EDUCACAO PERMANENTE
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Lista do Pregenca
Data 710172021
Tema: ‘ntegragao
Riscos do Ambiente de Trabalho
¢y ' 25 ,-,‘
Horas: 7 & 00 ae 7 4 &
Funcado
s "./l'."x[:"' eSS
R .
-
Ubatuba 7 de janeiro de 2021
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ANEXO B
COMISSOES HOSPITALARES
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ANEXO B — COMISSOES HOSPITALARES

Contidas no Plano Operativo Anual (POA), as ComissOes Hospitalares sdo essenciais para o
desenvolvimento e aprimoramento da Gestdo Hospitalar. As mesmas potencializam as diretrizes de
uma Instituicdo e se tornam um guia para a promocao de uma assisténcia de qualidade. Segue neste, a
terceira Ata da Comissdo Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA), chapa 2020/2021. As Comissdes
de Revisdo de Prontuarios Médicos (CRPM), Revisdo de Obitos (CRO) e Controle de Infeccio
Hospitalar (CCIH), encerraram suas atividades em 2020 e aguardam nova nomeacao para formacao
2021. Referente a Comissdo de Etica Médica (CEM), ressalta-se que, toda a documentagio
comprovando a formacdo da Comissdo ja foi enviada ao CREMESP, aguardando apenas retorno e
aprovacao do referido Conselho, conforme ja informado anteriormente no més de dezembro de 2020.
Sobre a Comissdo de Etica de Enfermagem (CEE), reiteramos que, toda documentacdo comprovando
a formacdo da Comisséo ja foi enviada ao COREN, recebida e aprovada pelo referido Conselho,
restando apenas a visita técnica a Unidade; ndo sendo possivel até o presente momento, em funcéo do

delicado periodo de pandemia.
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32 ATA DA COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES (CIPA) 2020/2021

ATA DA 3 REUNLIAO DA COMISSA0 INTERNA
DE FREEVENCAOQ DE ACIDENTES DA SANTA CASA DE UBATUBA

Ags vinte & pove dias do mes de janeiro de dois mil & vinte & wm a5 quinze bamas,
Miciou-32 mAis Uma Temiao da comessdo da CIRA 202002021, Esta reumido foi remarcada poc
cnﬂuiniud&dawmmaiﬂ‘.‘[ﬂh 9 £a semama passada.

Comegamos a reunido lende a paata da dltima e pa sequénca inicamos ¢ assunte
referente 3= escadas unlmadas pelo pesscal da mammtencan. Farammdudaapmnmn&ﬂauia
e dos colabomdores que soffew uma queda. Toze iz EZ que as escadas sera0 tradas de
circulacao & Valdecy Informou que o pedide de novas escadas ja foi fedio. Os colaboradorss [a
wsmuwmmﬁu#aqmmmﬁ S0iA0 € Irpartanse Avenpuar se foi
man uso ou falta de arienfagas. Ag&mmneagman;afntanalb:nahmwm&a:ﬂm
emamenie de use das escadas e pesar a assinahura dos colaboradores  de que receberam
URNAMEDS, CA50 ACONPEA AlZum acidente novamente, tEM0s A comprovain de gue foram
ortemtaios.

Asmﬁermm.]ka(ﬂﬂ}ﬂnehﬂ}mmpmemésum&ne:mma
participacac pedindo 2peio aos membros da Cipa para checar o cunprimento da ME. 32, PO
4 Domma saTVe pama proteser o5 colabomadares. E lembrado gue os membros da Cipa 2m
mraridads pama cobrar o oomprimento desta nommes

Aproveitandn o assunto da MR 32, 0 térnico de enfermagem Higo, diz que estamos com
quadre escasse de funciondrios e o pessoal que € solivitsdo como exira acaba ficando
sobrecarregado. Ehferummlkaa:&cmam&nqummﬂaﬂndamlab:ﬁfnme.m
mwammmmmp&aw

Hmcamhemmﬂmasﬂndashamﬁrmmdap&:eﬂ&emmmmﬂe
diferenca oo valor pAgo A0S Tecmoos eenﬁ&rmuamr&la;mmulm;&guaumw
para realizar as mAnsieTancias. Eu;mmeiemmm]:amgmtﬁnagma:ﬁtmcﬁe
enfeTmeiTos que VA0 Para essas mAmsferancias £ tambem mefmpou a bora de descamso do
ﬁmunmnq.}a-ﬂze-gannmhma O superiniendents do hospital, Luiz Fermando, estava
presacie & Uil todas as solicitagdes. _

Miller lembea que ja sugeriu algomas vezes de fazer 1o questonarso, de forma anonoma,
para o5 colaboradares, como se fosse umae pesguiza de satisfacac, com objedvo de ouvi-los
Tamie 02 parte profissional, oomo pessoal.

Crifra questao levantada 2 a possibilidade de coletar SWAE ma propria _'DJIJD.J];E:IIH}
caso de suspeita por covid em noszos colaboradores. E nos infonmaram gue iss0 ja esta sendo
mplementado.

Luiz Fernando diz que precisamos comegar 3 salcianar os prodlemas desde s pequenos,
e 030 precisam de dinheiro para serem resolvides, como codsas simples, para assim chegar
Dos problemas maioces.

A tirular Femata Costa ndo estiva preseote pois estava de afestado medico. Jodo
Pomilzon Munes 130 estava presente pois estava de ferias. Welminston Luzz P. Gomes Sltow
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Assiam g ATA da 3 reamiddo da comissdo mema de provengio de scadenies da
Samita Casa de Ulbsatuba

7 A

Miller Rarhosa {presiderse) | A8

Aor 9 / £\

Fduardo Reis (titulary - 2
JOSE LUIZ CANDIDS
Tég, Syguarge 4o Tobiro
José Ltz {inular) g NTE 18034 =
- ”..

)
Mikae! Thomas (indiads)_ . 5

Boumo Silva {indheado) |

Melany Morses {indicada) (e« ™

Cleber Castitho Lima (suplente) 310 27

-.'" ;
Hugo Maximiane Alves (supknie)
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ANEXO C
INDICADORES DE ACIDENTE DE TRABALHO
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Indicadores de Acidentes de Trabalho

Segue relatono referente aos mdicadores de acidente, as CAT s (Conmnicacdo de Acidente
Do Trabalho) do més de Janeiro do ano de 2021. apresentamos também de 2020 com o
respectivo meés como modo de avaliacio comparativa da umdade da Santa Casa de Ubatuba

que s30:

Acidente de Trabalho

1.

0.8
0.6
0.4

0.2

CAT Afastamento Perfutocortante

W faneiro 2020 W janeiro 2021

No més de Janeiro de 2021 ndo ocorreu nenhum acidente, em comparativo com 0 mesmo mes
do ano de 2020 houve pequena diminuicao no indices de acidentes, esta reducao ocormren pelo
trabalho realizado pela equipe de seguranca do trabalho, com treinamentos e onentagbes do
tipo DDS (Didlogo Diino de Seguranga), que sao onentagdes rapidas e didrias afim de
nmunimizar o nsco de acidente dos diversos setores.
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ANEXO D
PESQUISA DE SATISFACAO DO CLIENTE
ELOGIOS AO ATENDIMENTO
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“A comida do Hospital é maravilhosa, parabéns as cozinheiras”
S.S

“O atendimento foi otimo, cuidaram muito bem da minha filha. Nao posso reclamar de nada”
A.D.C.M

“Minha mde foi muito bem recepcionada. VOC€s tém a sabedoria, dedicacao e carinho. SO tenho a

agradecer”.

J.G.S

“Ndo tenho do que reclamar, so agradecer pelo atendimento. Os médicos e enfermeiras me
trataram muito bem”.

V.G.F.

i3]

“Obrigada pelo atendimento”.
H.C.D.M

“Cheguei na Santa Casa com fortes dores e fui acolhida por profissionais muito humanas.”
E.P.L.
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INDICADORES DE TRANSFERENCIA SIMPLES - JANEIRO 2021
oTD soE|AcTrArADéAo Fln?:J/;ADéAo NOME DO PACIENTE MEDICO SOLICITANTE TIPODAFICHA | [ FOUIPEDE | TIFODE R

1 2411212020 25/12/2020 JULIADE OLIVEIRA DR® DANIEL KOITI DE SA ORTOPEDIA TECENFLUCIANO | SiMpLEs | SANTACASADE
2 30/12/2020 ovowz021 | JOSE ED'SV'C;/';%%'; ROCHA | pRo DANIEL KOITI DE SA ORTOPEDIA TEC ENF* WALTER SIMPLES SANTASJCCASA DE
3 30/12/2021 02/01/2021 | MACOLINO HOONORIO | DR° DANIEL KOITI DE SA ORTOPEDIA ENF? PRISCILA SIMPLES HRSIC

4 30/12/2020 30/12/2020 | JOSE VIEIRA DE NOVAEs | DR IOSELEIE DE OLIVEIRA ORTOPEDIA SRR simpLes | SANTACASADE
5 3011212020 04/01/2021 WILLIAM DAVIDDA DR® DANIEL KOITI DE SA ORTOPEDIA TECENF JULIANA |  SIMPLES HRSIC

6 01/01/2021 02/01/2021 RIAN ZiﬁEgTso DOS | DR CAM”"?\‘\E’@'ZE OLIVEIRA PEDIATRIA DR? ?gs"’é'l_"l’; ’AENFa SIMPLES HRSIC

7 02/01/2021 02/01/2021 coﬁggllé/glé oA DR? o ! ORTOPEDIA TEC ENF°LUCIANO |  SIMPLES SANTASJCQSA DE
8 02/01/2021 03/01/2021 T oA DE R e ! ORTOPEDIA TEC ENF? JULIANA SIMPLES HRSIC

9 03/01/2021 03/01/2021 ANTONIO AVELING DRPJULIO CESARPEREIRA | AV.BUCOMAXILO |  TEC ENFO WALTER SIMPLES HRVP

10 05/01/2021 07/01/2021 CRoEﬂf/’ElFéiSA DR° DANILO SOARES DIVINO ORTOPEDIA TEC ENF VITOR SIMPLES SANTASJCSSA DE
11 08/01/2021 08/01/2021 | CLEIDIA LUCIA COELHO | PR°JOSE it OLIVEIRA ORTOPEDIA SRR SIMPLES HRSIC

12 08/01/2021 08/01/2021 ANTON IOV IZET! | DR?JOSELETTE DE OLIVEIRA ORTOPEDIA TEC ENF* ELZA simpLes | SANTACASADE
13 08/01/2021 08/01/2021 ANTONIO CARLOS DE DR® DANIEL KOITI DE SA ORTOPEDIA TECENF*SILVANA | SIMPLES HRSIC

14 11/01/2021 13/01/2021 prtirE MENDES, DR° DANILO SOARES DIVINO ORTOPEDIA TEC ENF® VITOR SIMPLES HRSIC

15 12101/2021 17/01/2021 DENILSON O0RIRDOS | bRe DANILO SOARES DIVINO ORTOPEDIA TEC ENF° CAMILE SIMPLES HMUT

16 17/01/2021 18/01/2021 R DR L CoRDEIRO AV. UROLOGIA TEC ENF NADIA simpLEs | SANTA CASADE
17 18/01/2021 18/01/2021 JOEL PEDROSO VIANA | DRPPATRICIA CLIVATTIM. G. UROLOGIA TEC ENF CELIA simpLEs | SANTACASADE
18 18/01/2021 19/01/2021 ACUCENA VAZ LEITE | DR® DANILO SOARES DIVINO ORTOPEDIA TEC ENF* RAQUEL SIMPLES HMUT

19 19/01/2021 22101/2021 BENEDITODACRUZ | DRPATRICIACLIVATTIM.G. | ¢ urG.vAsCULAR | TEC ENF*BIANCA SIMPLES HRSIC

20 20/01/2021 21/01/2021 | EUDES JOSE DESOUZA |  DR®JUAN MATIAS JACO NEFROLOGIA TEC ENF ° VITOR SIMPLES HOSPITALIS -
21 22/01/2021 23/01/2021 SARABITLIANA DR° VAN CORREA BOTTENE | AV.BUCOMAXILO | TEC. ENF*SILVANA | SIMPLES HRVP

2 23001/2021 23001/2021 FABIO RODRIGUES DRJULIO CESARPEREIRA | AV.BUCOMAXILO | TEC. ENF'SILVANA | SIMPLES HRVP

23 23/01/2021 23/01/2021 A S A | DRSS AN O RIBEIRO ORTOPEDIA TEC ENF® LETICIA SIMPLES HRSIC

2 24/01/2021 24102/2021 PAULO ROBERTO DA DRICATHERINE RIZZO ONCOHEMATO | TECENFADRIELY | sivpLes | SANTASASADE
2 25/01/2021 26101/2021 HELIO MESQUITA DOS DRORAFAEL TAVARES AV CIRURS. TEC ENF® IMAN simpLes | SANTACASADE
2 30/01/2021 30/01/2021 MARCELO RIBEIRO DR L O AN RIBEIRO ORTOPEDIA TEC ENF: VALERIA | SIMPLES HRSIC

Cristiana Almeida
Gestdo Qualidade
ITDM
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DATA DA DATA DA . TIPO DA EQUIPE DE TIPO DE UNIDADE
Qe SOLICITAGAO FINALIZAGAO LOMELORECIENE LERIECEREIC AN FICHA TRANSFERENCIA TRANSP DESTINO
1 26/12/2020 01/01/2021 ANISIO GERALDO DA SILVA DR2 VANESSA C. P .LEITE CARDIOLOGIA DR2 OMAR / ENF2 AUDREY uTl HRSIC
2 31/12/2020 01/01/2021 ALTAIR GOMES MOREIRA DR2 VANESSA C. P .LEITE CARDIOLOGIA DR2 OMAR / ENF2 AUDREY uTl SANTA CASA DE SJC
SINDROME
3 31/12/2020 02/01/2021 ANA LUCIA DE OLIVEIRA DRe RAFAEL TAVARES SALLES GRIPAL DR2 VICTORIA / ENF2 SABRINA uTl HRLN
4 01/01/2021 01/01/2021 JONES ALVES OLIVEIRA DRe LAVOISIER PEREIRA LEITE NEUROCIRURGIA DR2 OMAR / ENF2 AUDREY uTl HRSIC
KAUA FELIPE OLIVEIRA DRe CID VIEIRA FRANCO DE GODOY DR2 RICARDO CORTES / ENF 2
5 02/01/2021 02/01/2021 MACHADO FILHO NEUROCIRURGIA MARCIA uTl HRSIC
o a
6 03/01/2021 03/01/2021 CARLOS HENRIQUE DEALMEIDA | peo 110 CESAR PEREIRA LEITE NEUROCIRURGIA DRe RICARDO CORTES / ENF uTl HRSIC
SOARES AUDREY
a
7 03/01/2021 03/01/2021 HEITOR GARCIA ROSA DR CAMILAN\Q\fADE OLIVEIRA PEDIATRIA DR2 ARTHUR / ENF2 MARCIA uTl HRSJC
8 03/01/2021 04/01/2021 CLAu D'ogflsggz‘z“"‘ PE | DRe MARCO AURELIO P. TANIGUCHI SIE?E\TE DR2 ARTHUR / ENF2 SABRINA uTl HRLN
MARIA IVONE FERREIRA " DR2 GABRIEL ALMEIDA / ENF2
9 04/01/2021 04/01/2021 RODRIGUES AGENDADO VIA POSTAO CPRE AUDREY uTl HRSIC
M DR? BRIEL ALMEIDA / ENF2
10 04/01/2021 06/01/2021 JOSE MANOEL PINTO FIGUEIRA |  DR2 MURILO DE CASTRO SANTOS | NEUROCIRURGIA GA p A’;EL A Al uTl HRSIC
o
11 04/01/2021 10/01/2021 MAURO BATISTA PEREIRA DR CLAU';E’UF,\AGALLE’\"“ZBU RGER CARDIOLOGIA DR2 MARIANA / ENF2 SABRINA uTl HRSIC
o
12 04/01/2021 06/01/2021 JOSE LUIZ PEREIRA ARAUJO DR CLAU[;fUFMGAL,’\‘E,\’;‘ZBU RGER NEUROCIRURGIA DR2 CAROLINA / ENF2 SABRINA uTl HRSIC
13 05/01/2021 05/01/2021 SANDRA Cg;‘i‘ft\ffm ALVES DRe IVAN CORREA BOTTENE 5'2?;‘2\"{'5 DRe IVAN / ENF2 JOSELINA uTl HRLN
14 07/01/2021 08/01/2021 YASMIN GAf{gE;L\'TTO MAGNOLI | 2o MURILO DE CASTRO SANTOS | NEUROCIRURGIA | DR NAYARA ROCHA / ENFE PAULO uTl HRSJC
INDROME DR2 RENAN VALENGA / ENF2
15 07/01/2021 09/01/2021 MARCO ANTONIO COLI DR2 RAFAEL TAVARES SALLES SINDRO A/ uTl HRSIC
GRIPAL AUDREY
a a
16 08/01/2021 08/01/2021 MARIA DA SILVA LUCHETTI DR2 CATHERINE RIZZO CORTES CARDIOLOGIA DR NAY”‘SZ’EQ&TA/ ENF uTl HRSIC
a a
17 09/01/2021 10/01/2021 LUIZ CARLOS RIBEIRO DRe ADILSON NALDI DIAS NEUROCIRURGIA DR NAV‘:Z’;:EOLTA/ ENF uTl HRSJC
DR2 RODRIGO JOAO LOPES DR2 RENAN VALENGA / ENF2
18 10/01/2021 10/01/2021 VALDIR SANTOS DE FARIA TAVEIROS EDA CAMILA uTl HRSIC
19 11/01/2021 11/01/2021 ROSANA RODRIGUES CARDOSO | DR2 MURILO DE CASTRO SANTOS 5'2?;‘;"('5 DR2 ARTHUR / ENF2 PAULO uTl HRSJC
SINDROME DR GABRIEL ALMEIDA / ENF2
o b
20 11/01/2021 13/01/2021 ISAIAS ILARIO DR2 MURILO DE CASTRO SANTOS GRIPAL MARCIA uTl HRLN
21 12/01/2021 12/01/2021 CARLA LOPES DA SILVEIRA DRe MURILO DE CASTRO SANTOS | NEUROCIRURGIA DR2 BRUNO / ENF2 TATIANE uTl HRSJC
DR2 PATRICIA CLIVATTI M. G. DR GABRIEL ALMEIDA / ENF2
22 12/01/2021 13/01/2021 NIVALDO BORGES DOS SANTOS SOFIATTI CPRE CAMILA DIAS uTl HRSIC
23 12/01/2021 13/01/2021 FRANC'FNEE;RD;::RBOSA DRe IVAN CORREA BOTTENE S'gﬁ;‘:\'\L"E DR2 ADRIANO DIA / ENF2 SABRINA uTl HRLN
0 a
24 14/01/2021 14/01/2021 SHIRLEITEIXEIRA ALVES DOS DR2 RAYSSA ALMEIDA DIORIO GESTANTE DRe GABRIEL ALMEIDA / ENF uTl CS STELLA MARIS
SANTOS CAROL
25 14/01/2021 14/01/2021 RN DE Axcxg:SSANTOS DR2 DEBORAH CORATO CATELAN RN DR2 DEBORAH / ENF2 JUNIOR uTl CS STELLA MARIS
26 14/01/2021 15/01/2021 NELSON VITOR DOS SANTOS DR2 MURILO DE CASTRO SANTOS NEURCl)JgIIRURI A DRA2 MARIANA/ ENF2 ALDREY uTl HRSIC
SINDROME
27 17/01/2021 18/01/2021 PAULO EDSON DE OLIVEIRA DR RAFAEL TAVARES SALLES GRIPAL DR2 ARTHUR/ ENF2 FABIANA uTl CS STELLA MARIS
28 17/01/2021 19/01/2021 FERNANT'Eﬁ(EgiR'GUES DR LUCAS INFANTOZZI ALBERTONI GESTANTE DR2 BRUNO / ENF2 DARLENE uTl SANTA CASA DE SIC
0 a
29 18/01/2021 21/01/2021 JOSE CARLOS FREIRE SILVA DRe IVAN CORREA BOTTENE SINDROME DRe GABRIEL ALMEIDA / ENF uTI HRSJC
GRIPAL GLAUCIA
| NNA FERNANDES D(
30 19/01/2021 19/01/2021 GIOVA N ANTOAS Sbos DR2 DEBORAH C. CATELAN PEDIATRIA DR2 BRUNO / ENF2 PRISCILA uTl GAAC
31 19/01/2021 23/01/2021 BEE‘;%'CTSC'\QSRFCIE’*(')NO DR2 CATHERINE RIZZO CORTES S'g?:‘&“ DR2 MARIO / ENF2 LUCIANA uTl HRSIC
32 21/01/2021 22/01/2021 BRUNA BO’:B’ZIANOGUEIRA DR2 RAYSSA ALMEIDA DIORIO GESTANTE DR2 CAMILA / ENF2 CAROL uTl CS STELLA MARIS
SINDROME
33 22/01/2021 22/01/2021 RENATO LUIZ MARTINS NUNES DRe IVAN CORREA BOTTENE GRIPAL DRA2 NAIARA/ ENF2 JUNIOR uTl
a a
34 22/01/2021 29/01/2021 RAIMUNDO CIRILO DOS SANTOS DRe IVAN CORREA BOTTENE S'ga;ﬁ’lﬁ DR NAV‘;’;’TS?&HA/ ENF uTl HRSIC
ALEXANDRE AUGUSTO DOS R SINDROME DR2 GABRIEL ALMEIDA / ENF2
35 24/01/2021 26/01/2021 SANTOS DR2 MURILO DE CASTRO SANTOS GRIPAL CLAUDENISE uTl HRSJC
36 26/01/2021 26/01/2021 GILBERTO SILVA DE ARAUJO DR2 MARCO AURELIO P.TANIGUCHI | NEUROCIRURGIA DR2 MARIO / ENF2 ISABELA uTl HRSIC
DR2 GABRIEL ALMEIDA / ENF2 HOSP. M.JOSE
o
37 24/01/2021 27/01/2021 SANTOS LOPES DE SOUZA DRe JULIO CESAR PEREIRA LEITE NEUROCIRURGIA CAMILA DIAS uTl FLORENCE
o
38 25/01/2021 26/01/2021 LUIZA JOSEFA PIRES DR CLAU[;'EUFMGALLE'\"“ZB“ RGER S'gi;ﬂ“ DR2 NATHALIA / ENF 2 JUNIOR uTl SANTA CASA DE SJC
£ o
39 28/01/2021 29/01/2021 Jost c&‘ﬂm’;&’*”c'o DR CLAU[;K’UFMGALLE’\"“ZBU RGER S'ﬁﬁﬁ,‘i\TE DR BRUNO / ENF GLAUCIA SUYAN uTl HOSP EMILIO RIBAS
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ANEXO F
PRESTACAO MENSAL COVID-19
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PRESTACAO DE CONTAS COVID-19
01 A 31/01 DE 2021
SANTA CASA DE UBATUBA

1. Quantos leitos foram direcionados exclusivamente para acometidos de COVID-
19?

R. 10 leitos: suporte avancado + 15 leitos: cuidados intermediarios.

2. Qual foi a ocupacdo maxima dos leitos exclusivos para acometidos de COVID-
19?

R. 11 pacientes no mesmo dia.

3. Numero de pacientes internados por suspeita de COVID-19 em Janeiro?

R. 41 pacientes internados na Ala Covid.

4. Numero de casos positivos de COVID-19?

R. 24 pacientes deram positivo para COVID — 19.

5. NUmero de pacientes que precisaram de UTI?

R. 34 pacientes utilizaram nossos recursos de UTI, 17 foram transferidos por

necessidade de outros recursos de UTI.

6. Tempo minimo e méaximo de internacio?

R. Tempo minimo < 24 horas e 0 Tempo maximo 18 dias de internagéo.
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ANEXO G
RELATORIO DA VISITA TECNICA DA UNIVALE
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ANEXOH
RELATORIO DA VISITA TECNICA DA VILLARTA
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ANEXO |
RELATORIO MENSAL DAS ATIVIDADES DO ENGENHEIRO CLINICO
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ANEXO K
CRONOGRAMA MANUTENCAO PREVENTIVA DOS EQUIPAMENTOS
ENGENHARIA CLINICA
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ANEXO L
CRONOGRAMA DE LIMPEZA DAS CALHAS, EXAUSTOR E CAIXA DE GORDURA
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ANEXO M
CRONOGRAMA DE LIMPEZA SEMANAL DOS APARELHOS DE AR-CONDICIONADO
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ANEXO N
CRONOGRAMA DE MANUTENCAO E CONFERENCIA PREVENTIVA DOS PORTOES E
MESAS CIRURGICAS
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~ CRONOGRAMA DA MANUTENCAO E CONFERENCIA PREVENTIVA DOS PORTOES E MESAS CIRURGICA.

Procedimentos da manutengio preventiva semanal dos portes sdo limpeza dos ' trilhos e reaperto dos parafusos.

Procedimentos de conferéncia preventiva mensal das mesas cirdrgica sdo reapertos e lubrificagdo em porcas e parafusos.
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ANEXO O
CRONOGRAMA DE MANUTENCAO PREVENTIVA DOS RODIZIOS DOS CARROS
FUNCIONAIS, MACAS E CADEIRA DE RODAS
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